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PROJETO MÃOS LIMPAS, PACIENTE SEGURO 
QUESTIONÁRIO DE PERCEPÇÃO E CONHECIMENTO DOS   

PROFISSIONAIS DA SAÚDE 

 
Identificação 
A. Setor/Unidade em que trabalha:____________________  

B. Sexo:      (    ) Masculino          (   ) Feminino            

C. Qual a sua idade?______ 
D. Qual sua categoria profissional? 

(   )  Auxiliar de enfermagem                    (    ) Técnico de enfermagem                      (    )   Enfermeiro    

(    )  Fisioterapeuta            (    ) Médico                             (    )  Outro __________________________  

 
Responda às seguintes perguntas marcando com X 
 
1. Existe algum produto alcoólico disponível para higienização das mãos em sua unidade? 
(      ) Sim   (      ) Não  
 
 
2. Se sim, o produto alcoólico favorece a sua utilização (Ex: seca rápido, não gruda na mão)? 
(      ) Sim   (      ) Não 
 
 
3. Qual é a importância da higiene das mãos na prevenção de infecções hospitalares? 
(      ) Muito pouca          (    ) Pouca            (     ) Média          (    ) Grande              (     ) Muito grande 
 
 
 
4. Você recebeu alguma capacitação em higienização das mãos no ultimo ano? 
(      ) Sim   (      ) Não 
 
 
5. Assinale a alternativa correta. Ponto de assistência e tratamento é definido como: 
 
(      ) Local em que se atendem  somente  pacientes internados. 
(      ) Local de atendimento ambulatorial onde os cinco momentos de higiene das mãos não se 
aplicam. 
(      ) Local onde três elementos estão presentes: o paciente, o profissional de saúde e a assistência 
ou tratamento envolvendo o contato com o paciente.  
(      ) Local de atendimento exclusivo da equipe de enfermagem. 
(      ) Não tenho certeza 
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6.  Considerando o setor/unidade onde você trabalha, atribua uma pontuação para as frases a 
seguir, numa escala de 1 a 5, Sendo: 
1= discordo totalmente;           2 = discordo;              3 = não concordo/nem discordo;  
4= concordo;            5 = concordo totalmente 
 

FRASES 1 2 3 4 5 

1. As lideranças/chefias apóiam e promovem a higiene das mãos.      

2. Os produtos alcoólicos para a higiene das mãos estão 
disponibilizados no ponto de assistência.      

3. Existem cartazes/lembretes sobre higiene das mãos expostos 
nos pontos de assistência/tratamento. 

     

4. Os pacientes são estimulados a lembrar os profissionais de  
saúde a higienizarem as mãos. 

     

5. Os profissionais de saúde recebem periodicamente os resultados 
de desempenho na higienização das mãos para o setor/unidade. 

     

 
 
7. Qual dos itens a seguir é o MAIOR responsável pela transmissão de infecção hospitalar para 
o paciente? 
(      ) Circulação do ar no hospital  
(      ) Contato do paciente com superfícies do ambiente hospitalar  
(      ) Mãos dos profissionais quando não estão higienizadas  
(      ) Compartilhar objetos entre pacientes  
(      ) Não tenho certeza  
 
 
8. Em relação à técnica de higienização de mãos, responda Verdadeiro ou Falso: 

FRASES Verdadeiro Falso Não tenho 
certeza 

1. Higienizar as mãos com produto alcoólico é mais rápido do 
que higienizar as mãos com água e sabão. 

   

2. Higienizar as mãos com produto alcoólico é mais eficaz 
contra os micro-organismos do que lavar as mãos com água 
e sabão. 

   

3. O produto alcoólico deve cobrir todas as superfícies de 
ambas as mãos. 

   

4. As mãos devem estar secas antes da aplicação do produto 
alcoólico. 

   

5. Pode-se secar as mãos com papel toalha após fricção das 
mãos com produto alcoólico. 

   

6. Para higienização das mãos com produto alcoólico o  
tempo mínimo de fricção para eliminar  micro-organismos é 
de 20 segundos. 

   

 
 
AGRADECEMOS A SUA PARTICIPAÇÃO!  


