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GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA SAUDE

RESOLUCAO SESA N°721/2020

Disciplina no ambito da Secretaria de Estado
da Saude o trabalho voluntario de profissionais
da érea da salde, para o enfrentamento da
pandemia do Coronavirus — COVID-19.

O Secretario de Estado da Salde, gestor do Sistema Unico de Satde do Parané, no
uso da atribui¢do que lhe confere o art. 4°, incisos VI e XIII, da Lei Estadual n® 19.848 de 3 de
maio de 2019 e o art. 8°, inciso IX do anexo 113060 30131 do Decreto Estadual n® 9.921, de
23 de janeiro de 2014, Regulamento da Secretaria de Estado da Salude do Parana, além do
disposto na Lei Estadual n® 13.331, de 23 de novembro de 2001, Cédigo de Salde do Estado,
e considerando,

- a Portaria GM/MS n° 188, de 3 de fevereiro de 2020, do Ministério da Salde, que
declara Emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional — ESPIN, em decorréncia da
Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus;

- a Lei Federal n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas
para enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente
do Coronavirus responsavel pelo surto de 2019;

- que a Camara de Deputados, em 18 de marco de 2020, e o Senado Federal, em 20
de marco de 2020, reconheceram a existéncia de calamidade publica nacional, para fins do
artigo 65, da Lei Complementar Federal n°® 101, de 4 de maio de 2000;

- 0 Decreto Estadual n° 4.319, de 23 de marco de 2020, que declara o estado de
calamidade publica, como medida para enfrentamento da emergéncia de salde publica de
importancia internacional decorrente do Coronavirus — COVID-19;

- a Lei Federal n° 9.608, de 18 de fevereiro de 1998, que dispde sobre o servico
voluntario;

- a Portaria GM/MS n° 467, de 20 de marco de 2020, que dispde, em carater
excepcional e temporario, sobre as acdes de Telemedicina, com objetivo de regulamentar e
operacionalizar as medidas de enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia
internacional prevista no art. 3° da Lei n° 13.978, de 6 de fevereiro de 2020, decorrente da
epidemia de COVID-19;

- a Resolugdo CFP n° 011, de 11 de maio de 2018, que regulamenta a prestacdo de
servicos psicoldgicos realizados por meios de tecnologias da informacdo e da comunicacao e
revoga a Resolugdo CFP N.°© 11/2012;

- a Resolucdo CFP n° 4, de 26 de marco de 2020, que dispbe sobre regulamentacéao
de servicos psicologico prestados por meio de Tecnologia da Informacéo e da Comunicagio
durante a pandemia do COVID-19;

- a Resolugdo SESA n° 482, de 14 de abril de 2020, que regulamenta, em carater
1

GABINETE DO SECRETARIO
Rua Piquiri, n® 170 — Reboucas — CEP: 80.230-140 — Curitiba — Parana — Brasil — Fone: (41) 3330-4400
www.saude.pr.gov.br — gabinete@sesa.pr.gov.br

Assinado por: Carlos Alberto Gebrim Preto em 20/05/2020 14:15. Inserido ao protocolo 16.558.979-3 por: Raquel Steimbach Burgel em: 20/05/2020 10:02. Documento
assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura.do com o cédigo: f2c61b81509e6ff273a923d2a2e9e97.



http://www.saude.pr.gov.br
mailto:gabinete@sesa.pr.gov.br

PARANA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA SAUDE

excepcional e temporério, a operacionalizacdo de prescricdo médica por meio eletrénico, no
contexto da pandemia de COVID-19.

RESOLVE:

Art. 1° Disciplinar no ambito da Secretaria de Estado da Salde - SESA o trabalho
voluntario de profissionais da area da salde, para o enfrentamento da pandemia do
Coronavirus — COVID-19.

Art. 2° Considera-se servico voluntario, para os fins desta Resolucéo, a atividade ndo
remunerada prestada por pessoa fisica a SESA, quer seja a distdncia, com o0 uso de recursos
digitais, quer seja presencialmente.

Pardgrafo dnico. O servico voluntdrio ndo gera vinculo empregaticio, nem
obrigacdo de natureza trabalhista previdenciéria ou afim.

Art. 3° O servigo voluntério serd exercido mediante a celebracdo de Termo de
Adesdo — Anexos |, entre a SESA e o profissional de salde prestador do servico voluntario,
nos termos desta Resolucéo.

Art. 4° Os servicos voluntarios de médicos, poderdo ser prestados por Telemedicina
autorizada pela Portaria GM/MS n° 467, de 20 de marco de 2020, do Ministério da Salde,
podendo ser encontrada no enderego eletrdnico: http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-
n-467-de-20-de-marco-de-2020-249312996.

Art. 5° As acbBes de Telemedicina de interacdo a distancia contemplam o
atendimento pré-clinico, de suporte assistencial, de consulta, monitoramento e diagnéstico,
por meio de tecnologia da informacdo e comunicacéo, no ambito da SESA.

Paragrafo Unico. O atendimento de que trata o caput devera ser efetuado
diretamente entre médicos e pacientes, por meio de tecnologia da informacéo e comunicacao
que garanta a integridade, seguranca e o sigilo das informacoes.

Art. 6° Os médicos voluntérios que participarem das ac¢fes de Telemedicina de que
trata o art. 5° deverdo empregar esse meio de atendimento com objetivo de reduzir a
propagacdo do COVID-19 e proteger as pessoas.

Parégrafo anico. Os médicos voluntérios que realizarem as a¢des de Telemedicina,
deverdo:

| - atender aos preceitos éticos de beneficéncia, ndo-maleficéncia, sigilo das
informacdes e autonomia;

Il - observar as normas e orientacBes do Ministério da Salde sobre notificacdo
compulsoria, em especial as listadas no Protocolo de Manejo Clinico do Coronavirus —
COVID-19, disponivel no endereco eletronico do Ministério da Salde; e

I11 - observar as normas e orientacdes desta Resolucdo e da SESA.
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Art. 7° O atendimento realizado por médico ao paciente por meio de tecnologia da
informacdo e comunicacao devera ser registrado em prontuario clinico, que devera conter:

| - dados clinicos necessarios para a boa conducdo do caso, sendo preenchido em
cada contato com o paciente;

Il - data, hora, tecnologia da informacéo e comunicacdo utilizada para o atendimento;

111 - nimero do Conselho Regional Profissional e sua unidade da federacéo.

Art. 8° Os médicos voluntarios poderdo, no ambito do atendimento por
Telemedicina, emitir atestado ou receita médica em meio eletronico.

Art. 9° A emissdo de receita e atestado médico a distancia sera valido em meio
eletrénico, mediante:

I - uso de assinatura eletronica, por meio de certificado e chaves emitidas pela
infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — IPC Brasil;

Il - 0 uso de dados associados a assinatura do médico voluntario de tal modo que
qualquer modificagcdo posterior possa ser detectavel; ou

I11 - atendimento dos seguintes requisitos:
a) Identificacdo do médico;
b) Associacdo ou anexo de dados em formato eletrdnico pelo médico; e
c) Ser admitida pelas partes como valida ou aceita pela pessoa a quem for oposto
0 documento.

8§ 1° O atestado médico de que trata o caput devera conter, no minimo, as seguintes
informac0es:

| - identificacdo do médico, incluindo nome e CRM,;
Il - identificag8o e dados do paciente;

I1 - registro de data e hora; e

IV - duracéo do atestado.

§ 2° A prescricdo da receita médica de que trata o caput observara os requisitos
previstos em atos da Agéncia de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

8 3° No caso de medida de isolamento determinada por médico, cabera ao paciente
enviar ou comunicar ao médico:

I - termo de consentimento livre e esclarecido de que trata o § 4° do Art. 3° da
Portaria GM/MS n° 356, de 11 de marco de 2020;

Il - termo de declaragdo, contendo a relacdo das pessoas que residam no mesmo
endereco, de que trata o § 4° do art. 3° da Portaria GM/MS n° 4541, de 20 de marco de 2020.

! Disponivel no endereco eletrénico: http:/www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-454-de-20-de-marco-de-2020-249091587,
acessado em 27/04/2020 as 13:40
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Art. 10. Os servigos voluntéarios de psicologos, poderéo ser prestados nos termos da
Resolucdo CFP n° 4, de 26 de marco de 2020, do Conselho Federal de Psicologia — CFP, que
dispbe sobre regulamentacdo de servigos psicolégico prestados por meio de Tecnologia da
Informacédo e da Comunicacdo durante a pandemia do COVID-19.

) Paragrafo tnico. E dever fundamental do psicélogo conhecer e cumprir o Cédigo de
Etica Profissional estabelecido pela Resolucdo CFP n° 10, de 21 de julho de 2005, na
prestacdo de servicos psicoldgicos por meio de Tecnologia da Comunicacéo e Informacéo.

Art. 11. Cabera a SESA disponibilizar a plataforma de Telemedicina aos voluntarios
médicos e psiclogos, assim como, o treinamento necessario para sua utilizag&o.

Paragrafo Unico. A SESA sera responsavel pela interface com as farméacias para o
controle e validade das receitas médicas digitais para a venda dos medicamentos.

Art. 12. Caberd a SESA fornece Certificado de Relevante Servigo Prestado ao
Estado do Parana e Secretaria de Estado da Salde na area da Salde Publica, aos médicos e
psicélogos no enfrentamento da pandemia do Coronavirus — COVID-19.

Art. 13. Considera-se paciente para fins desta Resolucdo, toda pessoa natural que
procure o servi¢o de Telemedicina para o atendimento médico ou psicoldgico.

8 1° O paciente para utilizar o servico médico ou psicolégico por Telemedicina,
devera acessar a Plataforma e aceitar o Termo Legal de Uso da Plataforma de Telemedicina e
0 Termo Consentimento do Paciente para Utilizacdo da Plataforma de Telemedicina, descrito
no Anexo II.

8§ 2° O Termo Legal de Uso da Plataforma de Telemedicina e o Termo de
Consentimento do Paciente para Utilizacdo da Plataforma de Telemedicina que constam do
§ 1° deste artigo, serdo disponibilizados no aplicativo do celular, e deverdo ser aceitos antes
do inicio do atendimento.

Art. 14. Esta Resolucéo, assim como o Termo de Adesdo firmado, terd o prazo de
vigéncia valido, enquanto durar o estado de calamidade publica determinado em decorréncia
da pandemia do Coronavirus — COVID-19.

Art. 15. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Curitiba, 19 de maio de 2020.

Assinado eletronicamente
Dr. Carlos Alberto Gebrim Preto
(Beto Preto)
Secretario de Estado da Salde
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ANEXO | DA RESOLUCAO SESA N° 721/2020

TERMO DE ADESAO
DE TRABALHO VOLUNTARIO DE MEDICO E PSICOLOGO
PARA O ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA DO COVID-19

Dispbe sobre a Adesédo do profissional médico
e psicélogo para trabalhar como voluntario no
enfrentamento da pandemia do Coronavirus —
COVID-19.

Considerando a Resolucdo SESA n° 721/2020, que disciplina no &mbito da Secretaria
de Estado da Salide o TRABALHO VOLUNTARIO de profissionais da area da saude, para o
enfrentamento da pandemia do Coronavirus — COVID-19; e

Considerando a necessidade da SESA de buscar profissionais para o atendimento
médico e psicologico por Telemedicina, e a possibilidade do trabalho voluntario nesta

modalidade de atendimento, firmam as partes o presente Termo de Adesao.

CLAUSULA PRIMEIRA — DA ADESAO

O Dr./Dra. , inscrito  no (CRM ou CFP) sob o
n° , portador do RG n° , inscrito no CPF n° ,
domiciliado na , n° , Bairro , ha cidade de

, doravante denominado simplesmente VOLUNTARIO, ADERE ao

servico voluntario ndo remunerado, que ndo gera vinculo empregaticio, nem obrigagBes de

natureza trabalhista da pessoa fisica a SESA, para desempenhar atividades da profissdo
de (médico e psicélogo por Telemedicina, nos termos da Resolu¢do SESA
n° /2020.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO
Constitui objeto deste TERMO DE ADESAO o trabalho voluntario de

(médico e psicologo para desempenhar agdes de Telemedicina de

interagdo & distancia contemplando o atendimento pré-clinico, de suporte assistencial, de
consulta, monitoramento e diagndstico, por meio de tecnologia da informag&o e comunicac&o,
no ambito da SESA.
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CLAUSULA TERCEIRA DAS OBRIGACOES DO VOLUNTARIO
Das Obrigac¢es Do Médico Voluntario
« Os voluntarios médicos, prestardo servicos pela Plataforma de Telemedicina nos
termos da Portaria GM/MS n° 467, de 20 de margo de 2020, do Ministério da Salde;
¢ Os médicos voluntarios poderdo, no ambito do atendimento por Telemedicina, emitir
atestado ou receita médica em meio eletrénico, nos termos da Resolu¢do SESA n°
482, de 14 de abril de 2020; e
« A prescricdo da receita médica de que trata 0 caput observara os requisitos previstos

em atos da Agéncia de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

Das Obrigagdes Do Psicélogo Voluntéario
« Os voluntéarios psicélogos, prestardo servigos pela Plataforma de Telemedicina nos
termos da Resolucdo CFP n° 4, de 26 de margo de 2020, do Conselho Federal de
Psicologia — CFP;
« Os voluntarios psicologos, deverdo cumprir o Codigo de Etica Profissional
estabelecido pela Resolugdo CFP n° 10, de 21 de julho de 2005, na prestagdo de

servigos psicologicos por meio de Tecnologia da Comunicagdo e Informacéo.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS

Este Termo de Adesdo terd o prazo de vigéncia valido, enquanto durar o estado
de calamidade publica determinado em decorréncia da pandemia do Coronavirus — COVID-
19.

CLAUSULA SETIMA DAS DISPOSICOES GERAIS

Este Termo de Adesdo fara parte da plataforma da Telemedicina, disponibilizada
pela SESA, devendo ser aceito pelo voluntario no momento de seu acesso a mesma, ficando
neste ato o termo assinado, e o voluntéario ciente de suas responsabilidades.

A este Termo de Adesdo aplica-se na integra o previsto na Resolugdo da SESA
721/2020.
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CLAUSULA OITAVA - DO FORO

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba, da
Justica Estadual do Parana para dirimir qualquer litigio que porventura possa surgir da
execucdo deste Termo de Adesdo, com expressa renincia de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

Local, de de

Carlos Alberto Gebrim Preto
(Beto Preto)
Secretario do Estado da Satde

Dr./Dra.

Voluntario
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ANEXO Il DA RESOLUCAO SESA N° 721/2020

TERMO DE CONSENTIMENTO DO PACIENTE
PARA UTILIZACAO DA

PLATAFORMA DE TELEMEDICINA

Eu, (PACIENTE CADASTRADO) , por meio

deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, permito que o profissional médico,

psicologo e demais profissionais envolvidos na promog¢do a salde, selecionados por esta
plataforma, realizem todos os procedimentos técnicos e necessarios através do uso da
tecnologia, inclusive geracdo de prontuario eletrdnico, gravar fotografias e/ou videos sobre o

meu caso clinico.

Autorizo que estas imagens e dados, possam ser utilizadas para finalidade técnico-cientifica,
envolvendo discussdo diagndstica, conduta, controle epidemioldgico, podendo ainda inclusive
ser mostrado o meu rosto, o que, dependendo do caso, pode fazer com que eu seja

reconhecido, porém fica resguardado o sigilo ético profissional inerente aos envolvidos.

Consinto também que as imagens de meus exames complementares, como radiografias,
tomografias computadorizadas, entre outros, sejam utilizadas e armazenadas no meu

prontuario eletrénico.

Fui esclarecido de que ndo receberei nenhum ressarcimento ou pagamento pelo uso das
minhas imagens e dados do prontuério e também compreendi que a equipe de profissionais
que me atende e atenderd durante todo o tratamento ndo tera qualquer tipo de ganhos
financeiros com o uso dos meus dados. Portanto, estou de acordo com a utilizacdo destes para

finalidades cientificas.

Declaro também estar ciente das limitagdes do uso da telemedicina/tele assisténcia e suas
aplicacbes, dado a distancia entre operador e paciente, ndo sendo possivel realizagdo de

exame fisico e condutas fisicas em situagBes de agravamento do quadro.
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Declaro estar ciente da responsabilidade que tenho de prestar as informagBes corretas e
verdadeiras no ato da consulta por Telemedicina, sobre 0s sintomas que apresento, néo

induzindo o profissional ao diagnéstico diverso.

Estou ciente, que nos servicos prestados por Telemedicina, os dados e imagens dos pacientes
trafegam na rede mundial de computadores (internet) com infraestrutura, gerenciamento de
riscos e requisitos obrigatérios para assegurar o registro digital apropriado e seguro,
obedecendo as normas do Conselho Federa de Medicina — CFM, pertinentes a guarda,
manuseio, integridade, veracidade, confidencialidade, privacidade e garantia do sigilo

profissional das informacoes.

Declaro também que a todo momento no uso da plataforma manterei a veracidade das

informacdes prestadas.

Este consentimento poderéa ser revogado a qualquer momento, sem custo ou prejuizo a minha

pessoa, através de solicitacdo formal.

Assinatura do Paciente
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