
Exercício 1 

O Consórcio Paraná Saúde adquiriu e distribui aos municípios do Estado o 
Glicosímetro da empresa MEDEXATA. Porém, os usuários têm feito muitas 
queixas sobre a qualidade das medições. 

 

Avaliem as notificações abaixo, respondam as perguntas e realizem a 
notificação de uma delas no NOTIVISA. 

O aparelho não liga. Realizado troca de pilha, sem sucesso. 

Visor com defeito, não apresenta os resultados. 

O aparelho não esta operando corretamente. 

DENÚNCIA RECEBIDA PELO ANVISATENDE - 333122 - onde o denunciante relata 
a falta de qualidade do monitor de glicose MEDEXATA,  além de cobrança de 
preço abusivo.  

 

1.Quais investigações vocês acham pertinentes realizar? 
 

 Quanto às tiras? 

 Quanto ao aparelho? 

 Quanto ao paciente e procedimento? 
 

2. Quais dados vocês consideram importantes constar da  notificação? 
 

3.Como vocês avaliam as notificações recebidas? (qualidade) 
 
 
 


