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1. ACESSO AO SISTEMA

Primeiramente verifique em sua Area de Trabalho (Desktop) se ja existe o icone

referente ao Sistema de Regulacdo. Caso contrario, siga 0s seguintes passos:

1°Passo: acesse o portal da Secretaria da Saude do Estado do Parana SESA-PR -
através do endereco: www.sesa.pr.gov.br
Sistema Estadual de
2°Passo: Na pagina inicial do site, clique no icone Reg ula(;ao
3°Passo: Escolha o médulo desejado SAMU clicando sobre ele;

4°Passo: Clique na palavra “Acesso” para abrir o sistema.

. . SAUDE PARATODO
PARANA
Sistema Estadual de

Requlacao

Acesso ao Sistema

Usuario: | |

Senha: | |

= Autenticar

5°Passo: Informe sua identificacdo de usuario e senha pessoal:

— No campo “USUARIO” siga o seguinte padrdo: NOME_SOBRENOME;
— No campo “SENHA”", digite a senha padréo 123.

6°Passo: Clique no botdo “Autenticar” ou apenas pressione a tecla “Enter”.
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No primeiro acesso apos realizar o login, a tela de redefinicdo de senha sera  exibida.

Redefinigdo de Senha

senna: | |

Confirmacio de Senha: | |

Captcha: [

Confirmacio do Captcha: |

I Salvar H Cancelar |

13 = = = = Ed

No campo “Senha”; informe a nova senha para utilizar nos préximos acessos.
No campo “Confirmacdo de Senha”: repita a senha informada no campo acima.

No campo “Confirmacéo Captcha”: digite letras e nimeros exatamente como exibido no
guadro Captcha.

Clique em “Salvar” e nos proximos acessos ao sistema utilize essa nova senha.
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2. TELA DE ENTRADA

&

&
v

Radio Operador
B_E Farana
Sistema Estadual de
. Regulacao

Informages de Usuario

Contalo de
Estabelecimento

P
@& rot

LITORAL - PARANAGUA

o - "
x 04/01/2018 09:37:05 P4

Avisos

L

Nesta tela é possivel acessar o perfil desejado, alterar a senha ou a unidade de
atendimento:

r& Utilize esse botéo para alterar a senha.

_ Cligue nesse icone para alterar a unidade de atendimento. Para trocar de
ur ¢ “le basta selecionéa-la.

Buscar Unidade

| K

Unidade

LITORAL - PARANAGUA
METROPOLITANO - CURITIBA
NOROESTE - UMUARAMA

T

MNORTE - LONDRINA

<]

NORTE NOVO - MARINGA

Cancelar

o i

=
Juplo clique nesse botdo e o sistema abrira o perfil do Radio Operador.
Radic Operador

Este perfil tem o objetivo de permitir ao profissional responsavel pela  logistica
dos recursos (ambulancias, helicopteros, lanchas e motos), recebimento dos pedidos de
alocacdes de recursos das solicitacdes de urgéncia/emergéncia, com a finalidade de executar os

procedimentos que lhe cabem para que os atendimentos sejam realizados. Através dele é
possivel informar os dados da disténcia percorrida, hora e data de cada atendimento.
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3. TELA INICIAL — RADIO OPERADOR

3.1 =B 39 =B || Alocagio de recursos 3.4 =8
A vemee | rearancies) vancin | e | Rearo o | |l | vere: | soassaicese | ancp | | nea] ol o] Gl soese frromms aminon | @, wworviecs |
7| 01170026001 | QUEDA DE ALTUR| PARANAGU| CENTRO USA | Acior| 2609 0 [ ! | \’JE
Egrearre
Recursos Situagio | Modsfidade
& |usaoa EM SERV 1|
@ | usaos EM SERV
& | ussoz EM SERV
& |ussos EM SERV
USE 05 EM SERV
7 & @; 7 % @_ : usa o7 EM SERV
e 3_3 & | UsBo9 EM SERV
@& | uss10 EM SERV
I = | usaos EM SERV ATENDIMENTO
| & |usBo4 FORA SERV
e | | | Recurscs | Smagi & | usBoe FORA SERV i
— & | usBos FORA SERV
|8 | I & |uss it FORA SERV ATENDIMENTS

=== i) Satfa &3 Base:| Data i)

orE

Foera

Foecursos SobcRadts. Quantidace

ol 3.5 :;7;‘ M ﬁ_j @

Esta tela possui cinco areas especificas que serao tratadas nos pontos a seguir.

3.1 Acompanhamento de Despachos — N&do Empenhados

Onde estdo as solicitagfes que foram requisitadas alocacfes de recursos porém ainda nao
foi realizado nenhum empenho.

Neste quadro séo exibidos os seguintes campos:

P: indica a prioridade apontada pelo Médico Regulador.

Numero: neste campo é apresentado o nimero do protocolo gerado automaticamente pelo
sistema.

Naturezal/lncidente: é o registro escolhido pelo TARM mediante relato do solicitante.
Municipio: neste campo é apresentada a descricdo do municipio onde ocorreu o incidente.
Bairro: neste campo € apresentada a descricao do bairro onde ocorreu o incidente.
Recurso: exibe o recurso empenhado pelo Radio Operador.

Data: faz referéncia a data e horario da solicitacéo registrada pelo sistema.

C: indica se ha e a quantidade de complemento na solicitacao.

As camadas de apresentacdo das solicitagbes podem ser ordenadas por cronologia,
prioridade, nimero da solicitagdo e natureza do incidente, conforme for a preferéncia do
operador. Para obter maiores informacdes das solicitagdes devera ser selecionado o
atendimento e observa-las no quadro “Dados do Atendimento”, no item 3.3.

As funcionalidades disponiveis para as solicitagfes que estdo neste quadro séo as
seguintes:

,F “Dados do despachador sobre o Chamado” — ao clicar neste botéo, abre-se uma

caixa de didlogo onde ¢é possivel digitar consideracbes referentes a
solicitac@o selecionada.
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e “Apoio Acionado” — o médico regulador pode indicar o envio de algum recurso
adicional ao atendimento. Apds avisar os envolvidos, este botdo permitira realizar
o encerramento da solicitacdo, ja que ndo demandou um recurso do SAMU;

3.2 Acompanhamento de Despachos — Empenhados

Nesta area estdo listados os atendimentos que possuem algum recurso
empenhado e aguardam a finalizagé&o.

Neste quadro sdo exibidos os seguintes campos:

P: indica a prioridade apontada pelo TARM.
NUumero: neste campo é apresentado o nimero do protocolo gerado automaticamente pelo
sistema.
Naturezal/lncidente: é o registro escolhido pelo TARM mediante relato do solicitante,
pode ser alterado pelo médico regulador.
Municipio: neste campo é apresentada a descricdo do municipio onde ocorreu o
incidente.
Bairro: neste campo € apresentada a descricao do bairro onde ocorreu o incidente.
Recurso: exibe o recurso empenhado pelo Radio Operador.
Situacao: exibe a condicdo do recurso, ela é apresentada por cinco situacdes:
— Acionado = quando o radio operador ja efetuou a alocacéo do recurso.
— No Local = indica a chegada do recurso no local do atendimento.
— Deslocamento = indica que o recurso ja esta a caminho do Estabelecimento de
Saude.
— E.S = Indica a chegada do recurso ao Estabelecimento de Saude.
— Liberado = é quando o recurso ja esta liberado, retornando a base.
Data: faz referéncia a data e horario que a situacéo foi alterada pela ultima vez.
C: indica se ha e a quantidade de complemento na solicitacao.

As camadas de apresentacdo das solicitagbes podem ser ordenadas pelo
pelos mesmos critérios informados no item anterior.

As funcionalidades disponiveis para as solicitagfes que estdo neste quadro sdo as
seguintes:

,, “Dados do despachador sobre o Chamado” — ao clicar neste botéo, abre-se uma
) caixa de didlogo onde é possivel digitar consideracfes referentes a
solicitac@o selecionada.

e “Liberar para o encerramento” — permite o Radio Operador, apds encerrar

todas as atividades e deslocamento dos recursos, finalizar a alocacdo. Com
esse processo executado, o médico regulador podera finalizar o atendimento.

Pag. 7 /30



N Mmv

3.3. Dados de Atendimento

Neste campo seréo exibidos os dados da solicitacdo selecionada,
independente se ela esta no quadro “Acompanhamento de Despachos — Néo
Empenhados” ou em “Acompanhamento de Despachos — Empenhados”.

Em “Recursos Solicitados” sera possivel identificar os recursos solicitados  pelo
médico regulador.

Dacos do Atendimento
‘OUE]ADEMESMQ NIVEL ‘ ‘~ |
AR RIS TR
\ I
‘ PARANAVAL ‘ ‘* | Recursos | Situagdo
[—— |C-) |
‘ BRE Er R R0 | | DOMICLIO |
|4 Nome Idade Sexo

QUEDA REFERE QUE PCTE SOFREL QUEDA DE MESMO HIVEL

DOR EMREGIAO PE

ESTA DETADA NO MOVENTO

ESTAMOS EM OOORRENCIA NO MOMENTO.

WA PELAR MO Recursos Solicitados Quantidads

GASO NAQ TENHA SUCESSO RETORNAR FARA O [ UsB 1

SAMU

e e | Y

Caso o atendimento esteja no quadro “Acompanhamento de Despachos -
Empenhados” também é possivel visualizar os recursos ja empenhados, no  quadro
“Recursos”.

Dados do Atendimento

‘TRANSFERENCIA Hcm ‘

|LDANDA ||m ‘ Recursos | Stuagio

‘ H- H ‘ USB 15 Acionado

\ I \

B s e i had i Nome Idade Sexo

= S ———————————

e
fo— e
Recursos Solicitados Quantidade 3 . 4 Rec u rS 0 S
use 1
Tem o]

objetivo de administrar os recursos pertencentes a central de regulacéo. Este guadro
possibilita a alocacdo da equipe para cada recurso, a alteragédo do status, o0 registro da
guilometragem, data e hora das etapas do deslocamento do recurso e possibilita cancelar

uma alocacéo.

g Equipe | AO Selecionar um recurso e clicar no botdo equipe uma tela “Equipe de

Trabalho” abrira. Nesta tela podera ser definida a previsdo de  conclusao

do turno, a modalidade, a regido de planejamento e os  profissionais atuantes no  recurso
durante o turno.
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Equipe de Trabalho

Tume

Recurse: |u9315 ‘Placa"_ | Data de Turno: ‘DZ/QIDD1|@ 070001 Frevisdo gz Conclusdo | 02017201 (7] | 19.00:09

Agéncia |SAMU
Unidade: | RSP |
Modaitade: | 2| [arEnDIMENTO |@,
Regido Flanejamento ‘ ‘ ‘ | Q
Equipe
Identidade Nome Regisiro Fungo Telefone
]
O“ e CONDUTOR QQ e
@ — TECNICO DE ENFERMAGEM @, | (—

E
possivel realizar edig6es no recurso em questdo dando duplo cligue em cima do campo onde é

exibido o nome do mesmo. Sera apresentada uma nova tela “Edicao de Recursos” onde a Placa
e o Tipo de Veiculo podem ser pesquisados e selecionados. Apoés realizados os ajustes basta
salvar que essa janela sera fechada e a tela de “Equipe de Trabalho” sera reapresentada.

Prefixo: USADT

Flaca:

De: IEI Para: I:I C'l.\u

[[]Desvincular Placa

Tipo de Veiculo:

[use | @,

Para a incluséo do profissional dé duplo clique na linha.

Salvar |

Para realizar a pesquisa dos profissionais que ja constam no banco de dados, clique em

@ “Buscar Funcionario”.

Depois de selecionar o nome desejado. Para excluir, utilize o botdo “Remover”. o
E possivel consultar qual a equipe alocada em um recurso sem utilizar o

botdo equipe. Para isso, clique apenas uma vez sobre o nome do recurso e 0 sistema
mostrara um quadro com os profissionais alocados.
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O status do recurso ¢ indicado pelo icone &, conforme a cor, representando:

Mocacho 1 Ftifaos .|

Unidacke; [ FRONTERS - FOZ DOIGUA0 L] Total de Wiaburas: |3

Regide:

e | @ o [ e |[@

& Laranjada: Abastecimento;

Amarela: Auséncia MAT/MED;

BOUrEOE Macalidace

R Situagio Ragido

B isickisii : g

o [l [ & Azul: Auséncia RH;
- AUSENCES MAT/MED

(54 ALSENCLA RH |

COLETA BE MATAMED | & Marron: Coleta MAT/MED;

3]

& Verde: Disponivel;

MAMUTENGAD

& Ciano: Higienizag¢do;

INDISPORIVEL |
|

& Cinza: Indisponivel;

Ui Sobreo Adoos Flash Pleyer 15.0.0.23 |

USEST ENI ZERY

oTOUAN| M sERY &3 Preta: Manutengio;

o b el U O I I L R U

Catz =

& Vermelha: Em Acionamento.

Para alterar
o status, clique com o botéo direito do mouse sobre o recurso  que deseja modificar. Sera
aberta uma caixa com as possibilidades de situacdo como no quadro acima. Selecione a
opcao desejada.

O status do recurso serda alterado automaticamente nas seguintes situacoes:

° Disponivel para Em acionamento: quando recurso recebe uma
alocacéo;
° Em acionamento para Disponivel: quando se realiza o registro da

quilometragem fim de operacéo.
NOTA: O botéo “E/S Servigo” altera a situacéo do recurso
para “Fora de Servi¢o”.

IMPORTANTE: Para uma ativa visualizacdo da situacéo do recurso — conforme o
item 6 — é importante que os dados deste item sejam preenchidos no instante em que
ocorrem, pois ficardo visiveis tanto para o Radio Operador quanto para o Médico regulador,
de acordo com as seguintes situacdes:

° Em branco — este para o médico regulador, quando o mesmo ja tenha
solicitado recurso, no entanto, o radio operador ainda néo alocou
recurso;

. Acionado - esta indicacao é apresentada quando o radio operador ja
efetuou a alocac&o do recurso;

o No Local — indica a chegada do recurso no local do atendimento, é
apresentado no instante em que preencher a KM de chegada do QTH,;

° Deslocamento — indica que o recurso ja esta a caminho do
Estabelecimento de Salde, é exibido no instante em que é salvo o KM de
saida do QTH;

o E.S —indica a chegada do recurso ao Estabelecimento de Salde, é
apresentado no momento em que preenchido o campo KM de chegada no
Hospital,
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) Liberado — quando o recurso ja esta liberado, retornando a base, é
apresentado quando preencher o KM de saida do Hospital.

3.5 Barrade Agles

Possui as funcionalidades descritas a seguir:

N “Exibir Atendimentos” — Neste é possivel o Radio Operador visualizar os

atendimentos que estdo ativos na tela do Médico Regulador.

o & “Atualizar” - utilizado para atualizar a tela se necessario, no entanto a tela

atualizada automaticamente a cada cinco segundos;

@ - . .
° = “Exibir Contatos” — pode pesquisar telefones de estabelecimentos que foram

previamente cadastrados;

. g “Sair” - encerra o peffil e retorna para a area de trabalho do sistema.
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4. EFETUANDO ALOCACOES

Primeira alocacéo:

Assim que o médico regulador definir um tipo de recurso para ser alocado
para um atendimento, o sistema exibira na tela do radio operador um pop-up com o]
namero do atendimento, tipo de recurso solicitado e sua quantidade.

Acompanhamento de Despachos - Nao Empenhados -B Despachos - -8 Alocagao de recursos -8
F e | Muni Dsta T P | Nimera Natureza/Ingi<| Munici| Baimo | Recurs| Situagéo| Data c Umdaue: \: Tomlde\lia(uras:
@ o |||/ ACIDENTE V, Use | Aizna o ) a
® o ||| 48] o1scsaoon| v ] casc] cavnd o) e o] smszorsssa] o ||| Foo] | &
@ | 10140520000 o |||/ 100 TRansFERE| casc| srasi use| £5 A o ||l visurs| | @ ¢ [ covee |[@ e 500 |
)| 1014051901 | TRANSFERE! GuAIR| CENTH USE-1| Acionas 1a 0 )
@) 1014052000 0r niTens,| Assis| saoi] seo| asenas 20052018084 o FE— [T P
(&3] 1014052000| TransrER]| vERA | cenTH| uso] Desisear] 20082016 087| 0
é USA-02 EM SERV CASCAVEL ATENDIMENTO |
ﬁ USA-03 EM SERV TOLEDO ATENDIMENTO
& |UsA0S |EMSERV | QUEDAS DOIGUAC| ATENDIMENTO
é UsB-03 EM SERV CASCAVEL ATENDIMENTO
0 Q é UsB-06 EM SERV ASSIS CHATEAUBR| ATENDIMENTO
/ / é usB-07 EM SERV SANTA HELENA ATENDIMENTO il
i R & |USB-10 |EMSERV | CAPITAD LEONIDA:| ATENDIMENTO
ﬁ usB-11 EM SERV TRES BARRAS DO || ATENDIMENTO
‘ ‘ ‘ ‘ é usB-13 EM SERV GUARANIACU ATENDIMENTO
‘ ‘ | ‘ ﬁ usB-14 EM SERV JESUITAS ATENDIMENTO
r | Il ‘@ Recursos | Sruagéo & |UsB1s |EMSERV | CORSELIA ATENDIMENTO
é use-18 EM SERV NOVA AURORA ATENDIMENTO
0
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ é usB-17 EM SERV MARECHAL CANDIL| ATENDIMENTO =
\ | | -
=]
Q.TH Hespital
Hora
Nove Atendimento x o o
Foi solicitada a alocagae de 1 recursofs) do
tipo USB para o chamado 101405200089 Eeomas S e Daie
Cancelar Alocagéa Salvar

Novo Atendimento X

Foi solicitada a alocagao de 1 recurso(s) do
tipo USB para o chamado 101405200091

SELE

NOTA: Observe que as solicitagbes sempre aparecerdo na area

“Acompanhamento de Despachos - Nao Empenhados”, significando que ha
pedido de alocacgdo de recurso, porém, nao estdo com 0s recurso(s)
empenhado(s).

Clicando no pop-up ou entédo fechando a janela, automaticamente o sistema
seleciona a solicitagdo e mostra suas informag@es registradas no  quadro “Dados do
Atendimento” inclusive o endereco do atendimento, o tipo de  recurso e a quantidade definidas
pelo médico regulador.

Para realizar a alocacdo de recurso selecione a solicitagdo na tela
“Acompanhamento de Despachos — Nao Empenhados” e permaneca segurando
para conduzir o cursor (que arrastara consigo o atendimento) até 0 guadro “Alocacao
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do Recursos” em cima do recurso que deseja para atender este chamado. Efetue um clique
para confirmar a alocacéo.

Despachos 113 o] Despachos - ~B || Alocagho de recursos =t
P [ amers Netureza/incidente | Municipio] Data c P [ Nimero | Natwrezaiinci] Municl] Bairo | Recus| Situagss] Daia || sncacofore o | @, Tomas vauras s
@ | 1oreosz0008s | FALTADE AR/ REY o ||| [ o12052000] pEswaIo 1| casc srasi] Uss | e Lecal| 20052012 0| o ) ~
0| scrimznogs: o ||| 1012052000 acioerev| roreq saoi| veme| Aserss o|ff meere| | |
[Cr g Ere—— 5] | 8] 101502000| e o o cnscs| e ss pesocar o |l vt | @, @ (& cowe | [@.z50mn]
e—— e — | 1012051501 TRANSFEREI| GUAI 71| USE-1]| Acienadi| 18052012 12| © |
e e o e S s | I T T R
@ 1014052000{ oom INTENS| Assis| sARon| UsE-0 Aciensa| 20052012084 o
- - & |usa02 [EMSERV | CASCAVEL ATENDIMENTO [4]
|@| 101052000 TrRAvsFERE| veRa | cenTd uss| Dusiscar| 2008201208 o
& |usa03 |EMSERV | ToLEDO ATENDIMENTO
ﬁ USA-05 EM SERV QUEDAS DO IGUAC| ATENDIMENTO
& |UsB03 |EMSERV | CASCAVEL ATENDIMENTO
RS S U e i ki =
o 7 @ e 5
& |USB10 |EWSERV | CAPITADLEONIDAS ATENDINENTO — L
e & |USB41 |EMSERV | TRESBARRAS DO | ATENDIMENTO
ﬁ usB-13 EM SERV GUARANIACU ATENDIMENTO
‘ Il | & |UsB14 |EMSERV | JESUIAS ATENDIMENTO
[ [ | ||| & |use-15 |Emserv | comseLa ATENDIMENTO
|| I ‘@ Recursos | Stuscho & |USB18 |EMSERV | NOVAAURORA | ATENDIMENTO
& |USB-17 |EMSERV | MARECHAL CANDIC| ATENDIMENTO
0
‘ | | | & |use1e |EMSERV | PALOTINA ATENDIMENTO L
\ I | -
o = = == [
orn Hospial
onta Hora Data
Data Hora Data
Recursos Solictades Guantaace
Cancelar Alocagio Salvar

a4

Ao liberar o botao esquerdo do mouse no quadro “Alocacdo do Recursos”  aparecera
a seguinte mensagem:
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.ligue no recurss pars

inalizar 3 alocacan

0 chamadeo: 1093

Para confirmar a operacéo é preciso clicar no Recurso enquanto esta mensagem
permanecer na tela (aproximadamente 03 segundos).

Ao ser alocado o recurso o atendimento sera transferido automaticamente

do quadro “Acompanhamento de Despachos — Néo Empenhados” para
“Acompanhamento de Despachos — Empenhados”. Quando o atendimento € novamente
selecionado no campo “Recursos”, constara o nome do recurso alocado.

Se néo for selecionado um recurso antes da mensagem em destaque acima
desaparecer NAO  haver4 alocacéo, e a solicitacdo permanecera no quadro
“Acompanhamento de Despachos —N&o Empenhados”.

Se permanecer a divida sobre a alocagéo selecione o atendimento e verifique o
campo Recurso se existe alguma informacéao.

4.1 Véarios recursos em um atendimento.

Caso seja necessaria a alocacdo de mais de um recurso em um Unico
atendimento o0 processo sera 0 mesmo que o0 apresentado no item 4. Observa-se
apenas que o atendimento estara no quadro “ Acompanhamento de Despachos -
Empenhados”. Portanto, selecione o atendimento e o arraste até o quadro “Alocacgédo

de recursos” e clique no recurso desejado.
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4.2 Mais de um atendimento para um recurso

Em situacbes em que seja necessaria a destinacdo de um mesmo recurso

para atender mais de uma solicitacdo podera realizar-se o empilhamento. Porém, so
podera realizar empilhamento o radio operador que realizou a alocagcdo anterior do recurso.
Procedendo ao mesmo processo descrito no item 4.1. Na tentativa de empilhamento sera

exibido o seguinte alerta:

Alerta

Aviatura selecionada ja estd empenhada, term
certeza que deseja continuar?

Sim MNao I

Para confirmar a operacéo, basta clicar em “Sim”.

Se o recurso empenhado que esta sendo realizado o empilhamento foi alocado

pelo mesmo radio operador, o sistema efetuara o empilhamento e sera exibida a seguinte
mensagem:
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Se o0 recurso empenhado onde esta sendo efetuada a tentativa de
empilhamento NAO foi alocado pelo mesmo radio operador, ndo sera possivel realizar o
empilhamento e sera exibida a seguinte mensagem:

(i
it ) L R

o
i) R

N&o sendo possivel o outro radio operador realizar o empilhamento dever-se-a
aguardar o registro do fim da operacéo do atendimento ja alocado para posteriormente
realizar a outra alocacao.

4.3 Solicitacdo de Recurso Adicional

Quando o médico regulador solicitar um recurso adicional (que ndo € gerido pelo

SAMU), esta solicitacdo também aparecera na tela de “Acompanhamento de

Despachos —Ndo Empenhados”. Isto acontece para que o Radio Operador faga a
solicitagdo do recurso adicional via telefone. Apés fazer isso, € preciso encerrar a
solicitagdo para que ela retorne para o médico regulador.

5. CANCELAMENTO DE ALOCACAO

Para realizar o cancelamento da alocacdo de um recurso selecione o atendimento
desejado. Em seguida, no quadro “Recursos”, selecione aquele que deseja  cancelar e

clique no botdo “cancelar alocacéao”.
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Despachos - = de Despachos - —8 || alocagao de recursos -8
* [ nimero Naturezaiincidents | Municipio | Data c P Nimers | Nawrezaiineid Municl] Baino | Recus| Siuscic] Dais || vnissooorsEcrsomEL | B rotmae viswrasior
W | owmonize | TansrerEnci Zon0azo1a 110707 | o ||| [@] 1014052001 | MAL ESTAR.| TOLEI| JARDI| USAQ| Adensa| Zor0az01% 11| o ¥
@ | ore0mz0011z | miaLesTAR P 20052015 0sems | o 1012052001 | ouTmOS cenrt] usao o oo 003012 10 o] || viaturs| | @ ¢ [ roee | [@ensoms |
@ | 101s0m200083 | TRANSFERENCIA ve| 2052014096202 | o ||[[@] 1015052000] FALTA DE A7 NTER| USB.0| Destosar| 200520 S
| 1014052000 EREAR USRS, » Recursos | Situagiio Regiio Modalidade
@ 1012052000 | FALTA DE AF| GASG/| Juving USB0| Acionad o T T P .
& |Uss02R|EMSERY | CASCAVEL ATENDIMENTO
& |Use03 |EMSERV | CASCAVEL ATENDIMENTO
® e & |use-04F| EMSERV | cAsCAVEL ATENDIMENTO
d / & |USB-16 |EMSERV |NOVAAURORA | ATENDIMENTO
S e — & |utso3 |EmseRv | cascaveL ATENDIMENTO
& |useos |EmSERV | cascaveL ATENDIMENTO
[oumos LRloie ey | ||| & | uoro-o1 | Forasery | cascaver ATENDIMENTO
ez | [<aren o o= coov ll& | [Foraseny
[rr ] [emsoaver | [cevmeo |ﬁ° Recursos | Suacho & |Usa01 |FORASERV | CASCAVEL ATENDIMENTO
[ osatez o tocal & |Usans | FORASERV | GUARA ATENDIMENTO ’”
NAO INFORMADO o
‘ I I | & |Use02 | FORASERV | cAsCAVEL ATENDIMENTO L]
| | [pomero | X
2010572014 10:58:13 - LUZ_SANTOS - JERSE SLVA Nome dade s
ASSISTENTE SOCIAL, ORENTACAD RABERD, 114 = INTERNADO ATE ONTEM O HUOP e i
MENNO DE 11ANOS ESTAVAINTERNADO NO HU, SAUE | | PSIQUISTRICO, PCTE A CASADAMAE ACOLHLEDORA, || JERSERSLVARB| 11 Ano(s) Mascuino
TEVE RECADA DRAJULIANA 7878 w020t | 5 [rra730 || [t =
eI [ B e
e | = =
usa 1
Cancelar Alocacho ‘ Salvar |

O sistema apresentara uma janela chamada “Motivo do Cancelamento de
Alocacdo”. Preencha os campos e clique no botdo “cancelar” para finalizar o
cancelamento. Caso ocorra a desisténcia do cancelamento clique no botéo “salvar”.

Motivo de Cancelamento de Alocagao

|| Motivo do Cancelamento: [ CUTROS
Observacies:

| [ sawar | [ cancelar

NOTA: O campo ObservacGes nao é de preenchimento obrigatério, porém, ele é

muito importante para esclarecer o motivo do cancelamento.

6. REGISTRO DE DESLOCAMENTO (QUILOMETRAGEM)
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Alocagio de recursos -8
Umdade‘ ®, Total de Viaturas:|31 , 4. , .
e O Radio Operador devera registrar todo o deslocamento
Viatura: Q\ 4 Equipe || €3 E/5 Servico .

| - N' N | realizado pelos recursos pertencentes a central de

Recursos SIIUBI;ED Regido Modalidade

5 i e ooemem 11 regulacdo. O deslocamento consiste na quilometragem,
é USB-02 R | EM SERV CASCAVEL ATENDIMENTO
B o e data e hora realizada por um recurso, para esse registro
é UsB-16 EM SERV NOVA AURORA ATENDIMENTO ~ . , . . .
@ |Usos |ewssRv |omscwEl | atenowento || estdo disponiveis 0os campos na parte inferior do quadro
& | UsB-04 EM SERV CASCAVEL ATENDIMENTO
: ZI:LTT1 :gziii:\: CASCAVEL ATENDIMENTO de uAlocagao de reCurSo”.
Q USA-01 FORA SERV | CASCAVEL ATENDIMENTO
é USA-04 FORASERV | GUAIRA ATENDIMENTO r
é UsB-02 FORA SERV | CASCAVEL ATENDIMENTO 7
e || ) e | Os campos quilometragem (“Km Inicio”), data e hora de
Q.TH Hospital
‘204‘054‘201: ‘lm 17:30 H Hnm “j” | ., . ~ . .
o Jm[ | == = ]| inicio, serdo preenchidos automaticamente, com os
B dados do momento da alocagdo (quilometragem do

Ha a possibilidade de registrar a quilometragem, data e hora da Chegada e

Saida ao Local do incidente e do Hospital (estabelecimento de saude).

O campo “Km Fim de Operacao”, é de preenchimento obrigatério, essa informacéo
€ imprescindivel para o encerramento da alocacdo. Podera ser definida como sendo o
retorno a base ou 0 mesmo que o campo da saida do “Hospital” em caso de ser

direcionada diretamente a outro atendimento.

NOTA: apés adicionar qualquer informacdo € necessario que salve a operacao

selecionando o botdol_s2=r_|,

IMPORTANTE: Os dados informados deverdo seguir uma sequéncia
cronolégica: nao sera permitido o registro de dados com valores inferiores ao anterior
registrado. Caso isso ocorra, dependendo da localizacdo da falha o sistema

apresentard mensagens de alerta.

Se todas as informagfes estiverem corretas aparecera a mensagem de confirmacao.

Arecurso USB 07 foi alierado com sucesso

1. COMO ENCERRAR UMA ALOCAGCAO

Apos os registros das quilometragens e a consequente finalizacdo do  recurso na
solicitagcdo, € necessario encerrar 0 atendimento para que ele possa ser encerrado também
pelo médico regulador.
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Para isso, selecione a solicitacio do quadro “Acompanhamento de
Despachos - Empenhados” e cligue no botédo “Liberar para
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Encerramento”.
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Se todas as informacdes referentes a quilometragem foram corretamente
preenchidas, o sistema apresentara a mensagem de confirmacéo:
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Caso os dados obrigatérios dos campos de quilometragem e data e hora nao
estejam devidamente preenchidos sera apresentado um alerta para que verifique as informacgdes.
Para fechar a mensagem basta clicar no botdo OK.
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IMPORTANTE: Sem o encerramento do radio operador ndo sera possivel o

Médico Regulador realizar a finalizagdo do atendimento.

8. COMO SAIR DO SISTEMA

Ao clicar no botdo -] o sistema fechara a tela do perfil e retorna para atela  de

perfis na gual devera ser clicado novamente no botao -] para encerrar o a cesso ao

sistema corretamente.
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REQUISITOS MINIMOS NECESSARIOS PARA A UTILIZAGAO DO SISTEMA

Internet banda larga 10 MB ou superior.
Sistema Operacional Windows XP ou superiores.
Flash Player 10 ou superior atualizado.
Resolucéo de tela 1024 X 768 pixels ou superior.

Aplicativo Java versao 7 ou superior.

o o s~ NP

Navegadores de internet atualizados, ex.
. Internet Explorer versdo 7 ou superior.
. Mozilla Firefox 8 ou superior.

. Google Chrome
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