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Introducao

Por solicitagdo da Secretaria Estadual de Saude do Parana ( SESA ), foi desenvolvido dentro do
Sistema Estadual de Regulacdo, o médulo de Urgéncia e Emergéncia, com o objetivo de integrar

e administrar as demandas das Unidades de Pronto Atendimento.

O mddulo Urgéncia e Emergéncia, consiste em registrar os atendimentos, bem como as
solicitacbes de transferéncias e regulacdo para o SAMU, além da integragdo com o moddulo

Regulador de Leitos.

O Atendimento U.E., tem como fungao, atualizar a evolugdo do paciente caso necessario,
referenciar o cidadao para tratamento ambulatorial, acompanhar o cidadao em observacao no
sistema, solicitar regulacdo SAMU para transferéncia ou indicacdo de unidade de saude para
continuidade de atendimento. Também é possivel indicar o paciente para internamento interno ou

externo ( Médulo Regulador de Leitos ).
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1. TELA DE ACESSO AO SISTEMA

Para acessar o sistema, acesse a pagina da Secretaria de Estado da Saude do Parana

Sistema Estadual de

Regulacao

(www.saude.pr.gov.br), clique no icone

9.
B_@ arana

Sistema Estadualde

Regulacao

mv

. Escolha o médulo desejado e clique.

Usuario
Senha
Perfil

Vinculo Profissional

N

l\_

Espere carregar e selecione o perfil “ATENDIMENTO UE” e o nome da Instituicdo que estara

"\.

Informe sua identificacdo de usuario e senha pessoal e clique em

vinculado. Pressione novamente o botao para se conectar ao sistema.
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2. APRESENTAGAO DA TELA E RECURSOS

Apos realizar o login, aparecera a tela inicial abaixo. Para comegar a utilizar os recursos do perfil
ATENDIMENTO UE, selecione a opgao ATENDIMENTO, localizado no lado esquerdo da tela:

Urgéncia e Emergéncia

soulmv

n PRINCIPAL

[ ATENDIMENTO

N

o 7?0

Caso existam pacientes que aguardam o atendimento, no momento de acesso a tela Atendimento,

o sistema mostrara por padrao a fila dos pacientes que aguardam o atendimento:

Urgéncia e Emergéncia

soulmv

Paciente aguardando stendmento | Atendimentos concluidos

Unidace de saids

Aguardando atendimento

=G 2?0

HRL - HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL 5| () Padientes emobservacio () Pacentes em transferenda au intemacis |0 | o
Prioridade | Hom chegada Espera CanSo SUS Nome
® 07/05/2018 16:06 07k 29rmin J0EL
o LUCLANA 50 8 mase: AGUARDANDO ATENDIMENTO
pignas |1 5 el
W @ Eevier @ Muwuges N e B
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Para buscar os pacientes que ja foram atendidos, porém a situacdo estiver em observagao, na

parte superior da tela, basta selecionar a opgao “Pacientes em observacao” e clicar no botao P .

. . ]
Para limpar a busca, basta clicarem * :

soul[ﬁy Urgéncia e Emergéncia

@ 2?0
Aguardanda atendimentn x
Padients sguardando stendimento | Atendimentos concluidos
ide 4
HRL - HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL 3| (3) Padenczsemobsenacio () Pacsnms emtmnsferendzouinemacie O
Prioridade A Hora chegads Espera Carcdo SUS Nome Idade Snaacin
[ ] 07/05/2018 16:06 7hr 38min JOEL 032 anos EM QBSERVACAD
piginas [I |2
. mergénc Maito urgent Urgen =
Y @ Frove @ Meougens ot (@) Pouugens ) Noumgene

Para buscar os pacientes que ja foram atendidos e o tipo de conclusdo do atendimento for

transferéncia, regulacao ou internacao, basta selecionar a op¢ao “Pacientes em transferéncia ou

. ~ . ~ . : 4
internagao” e clicar no botéo P . Para limpar a busca, basta clicarem * :

SCJulﬁ‘:‘J Urgéncia e Emergéncia

a?0
Aquardando atendimento x
o Atendimentos concluidos
HRL - HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL () Padences amobsavacin  (5) Padsniessm tmnsferendzouimemicie O
Prioridads ~ | Hora chagads Cano SUS Nome Tdads Jusks do srendmen:
& 12/04/2018 15:33 10 ESTABELECIMENTO -
] 11/04/2018 10:53 702.4035-4237-6728 « MIRA DA ROCH: 0 TRO ESTABELECIMENTO -
® 12/04/2018 14:24 N4 DA VITIMA INTERNAGAQ - PROPRIO ESTABELECIMENTO -
. PR ™
@ @ FErevic: @ Mowmupens Urgent (@) Pouco et )y o urgen
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Pacientes com conclusdo de atendimento “internacdo”, na linha da solicitacdo do paciente, o
. . . e « s ~ . o . ~ «
sistema indicara na solicitacdo o simbolo = . Os pacientes com conclusdo de atendimento
“transferéncia” ou “regulacao de urgéncia” , para o SAMU, o sistema indicara na solicitagao,

o simbolo 7 .

Para pesquisar os atendimentos concluidos, na tela Aguardando Atendimento, cique na aba

Atendimentos concluidos, e realize a busca conforme o desejado:

soulmy  urgéncia e Emergénda a 7?0
Aguardando atendimento x

Paciente aguardando stendiments | Atendimentos concluidos

Unicade de saids

Nome do ddsdgo
HRL - HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL

Datz de nzscimant CN5 (Cano 5U) Tipo d conclusio do atendimenso Baricdo &
Bl . - - + |30/04r2018 5 = |osj0s20i8 GE LD &
Name do padiente Data de nascmento Cato SUS Tempo de acolhimento Tempo de atendimento Tempo total Tip conchisis do sendmants Codgerade Gum
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3. Como Atender e Evoluir o Paciente no Sistema

Para iniciar no sistema o atendimento ao paciente, os pacientes que aguardam atendimento

serao apresentados na aba “ Paciente aguardando atendimento”.

Selecione o paciente e clique em &

SCJulﬁ‘:‘J Urgéncia e Emergéncia

a?0
Aguardando atendimento. x
Paciants aguardando standimentn | Atendimentos concluidos
Unidads. »
HRL - HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL () Pacientes em cbservacio () Pacentas em transferencia ou intemagie |0 @
Prioridads ~  Hora chegada Espera Cando SUS Nome Idads Smacio
. LUCIANA 050 anos, 08 messs, 01 dia AGUARDANDO ATENDIMENTC
l Paginas |1 s del
PRy @ ek @ Mowugene Urenee (@) Poucougemes gy N urgenee
soulmy  urgéncia e Emergénda o ?20
Atendimento individual *
Nome do didsdin San Dats d chagads Tempo de espers
LUCIANA FEMTNIND 050 Anos, 08 Meses, 01 Dia
Atendimento | Causa externa | Acidente de trabalo  Atendimentos anteriores.
Data Peso Altura mc PA FC FR SAT 02 Glasgow TAX HET T. score. Profissional
07/05/2018 15:20 1SPTS ‘TREINAMENTO URGENC
Paginas |1
Queiza princizal
07/05/2018 15:20:31 - TREINAMENTO.UE - DOR
SAGRAMENTO

Resuitads de exzmes de apoio 20 diagndstica

Sinais 2 sintomas

B |4k

Na aba Atendimento, todas as evolugodes realizadas no paciente tanto pelo perfil Acolhimento UE,
como pelo Atendimento UE, ficardo salvas.
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Para o profissional médico inserir uma evolug¢ao ou descricao do paciente, basta clicar em & .0

sistema abrira a tela “Visualizar Atendimento”:

Visualizar atendimento x
Queixa pringipal -~ Dados Vitais
Peso L] Temperatura “c
Altura ™ AT O
mc
sua: amas da apoio 20 diagniéstic S MG/DL
Resultads ds examas de apoio =0 diagnéstico - = HET 1G/DI
£ ! MMHG FR TR
FTs Treuma score 0 PTS

Sinzis 2 sinomas

Preencha todas as informacdes relacionadas ao paciente. Os campos relacionados a escala de

coma Glasgow e classificagdo de risco, sao de preenchimento obrigatorio.

. . ~ . ~ . . A
Inseridas as informacgdes, clique no botao = Para limpar e preencher novamente, clique em * .

Apds o preenchimento, as informacdes ficarao salvas na solicitagao do paciente:

soulmy  Urgéndz e Emergénda B8 ?O
Atendimento individual x
Nome do didadSo Sexo [dad= Datz da chegada. Tempo de espera Prioricads
LucTA MmO 050 Ancs, 08 Mases, 01 Dia Urgance

Atendimento || Causa extems | Addente de tbalho | Atendimentos antesiores

Data Peso Alura ™e B FC R saT 02 Glasgom TAX HET T. score Profissonal
10PTS DANIELLE SABIND HOR
07/05/2016 15:20 15915 TREINAMENTO URGEN(

Qusiza principal

DAMIELLE. HORNHARDT - INFORMAR A QUELXA PRINCIPAL. ~ [
31 - TREINAMENTO.LE - DOR

v bt dgins
=0 diagnsticn Tipo conclusio do atendimento 4

08/05/2018 00:44:43 - DANIELLE. HORNHARDT - CASO HAJA EXAMES, INFORMAR 05 RESULTADOS.

0:44:43 - DANIELLE. HORNHARDT - INFORMAR 05 SINTOMAS DO PACIENTE.

B 4k

Abril /2018 Pag.9/24



URGENCIA E EMERGENCIA
Perfil Atendimento UE

4. Como Finalizar os Atendimentos - Tipos de Conclusao

Apos realizado o atendimento ao paciente, € necessario que o profissional médico conclua no

sistema o atendimento:

Selecione o paciente e clique em &

soUulmy  Urgenda e Emergénda o ?0
Aguardando atendimento x

asguardando stendimento  Atendimentos concluidos

nidade de saide

HRL - HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL (O Pacientes am ohsenvagio () Pacientes em trensferenciz ou intemagio |0 |
Priordads s | Hors chagads Espers Carti SUS Nome Tisde Stuscio
Lucana 050 anos, 08 meses, 01 dia AGUARDANDO ATENDIMENTO
Paginas [1 | & del
Py @ e @ Mowupee Uente () Puugers (g Nougene

O sistema abria a tela de Atendimento Individual:

soulmy  Urgénca e Emergénda [ o M- o
Atendimento individual x
Nome do didad3o Sexo ldee= Data da chegada Tempo de espera Prioridade
LCTANA FEMIND 050 Anos, 08 Meses, 01 Bia Urgants

o' Atendimentos antesiores

™ A o R SAT 02 Glasgow Tax HET T. score Profissional
1097 DANIELLE SABIND HOR
15073 TREINAMENTO URGENC
e 1 ES

RNHARDT - CASO HAJA EXAMES, INFORMAR 05 RESULTADOS.

& sintomas

02/05/2016 00:44:43 - DANIELLE. HORNHARDT - INFORMAR 05 SINTOMAS DO PACIENTE.

B ¢k
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Selecione o campo “Tipo conclusao atendimento”. Os campos CID e Procedimento ndo sio de

preenchimento obrigatério. Na sequéncia escolha o tipo de conclusdo conforme o atendimento:

sgul{;’;'r._;‘ Urgéncia e Emergéndia a 7?0
Atendimento individual x
Nome co didsdio Sexo Idade Dats d= chegads Tempo de esperz Prioridsds
LuCIANA FEMTNING Urgeni=
Atendimento | | Causs sxtams f Aciderss de trabsiho  Atendimentos smeriores
Fezo dlora e w fC R saT 02 Glasgon T HET Toscore
10013
07/05/2018 15:20 15T
Pag
44:43 - DANIELLE HORNHARDT - INFORMAR A QUETXA PRINCIPAL.
- TRETNAMENTO.UE - DOR
b
08/05/2016 00:44:43 - DANIELLE HORNHARDT - CASO HAJA EXAMES, INFORMAR, 05 RESULTADOS.
CIDADAO EM OBSERVACHD ~

ENCAMINHAMENTO PARA ATENGAQ PRIMARIA

= EVASAD
08/05/2018 00:44:43 - DANIELLE. HORNHARDT - INFORMAR 05 SINTOMAS DO PACIENTE. INTERNACAO - QUTRO ESTABELECIMENTO
INTERNAGAD - PROPRIO ESTABELECIMENTO v

B4k

No sistema existem os seguintes tipos de conclusdo de atendimento: Cidaddao em Observagéo,
Encaminhamento para Atencdo Primaria, Internacdo outro estabelecimento, Internacdo proprio
estabelecimento, Evasdo, Obito, Recusa de Atendimento / Internamento, Transferéncia SAMU,

Regulacéo de Urgéncia e Resolvido - Alta Simples. Dentre os quais:

® Cidadao em Observacao:

Caso o paciente necessite permanecer na unidade de saude, selecione a opcdo “ CIDADAO EM
OBSERVACAQ” e clique em B A solicitacdo do paciente permanecera na tela do perfil
Atendimento. Para buscar o paciente, na tela principal, selecione a opg¢ao de pesquisa “ Em

Observagao”
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soulmy  urgéncia e Emergénda a 7?0
Aguardando atendimento x
Paciante sguardando stendimento | Atendimentos condluidos /
Uridad de saide
HRL - HOSPTTAL REGIONAL DO LITORAL x| (& Pacientes emobsenvagin () Pacins em trensferenca au intemagie |0 | o
Priordace A Hors chagada Epes Carto SUS Nome Tdade Stscia
. 07/05/2018 16:06. O7hr 38min JOEL 032 anos EM OBSERVAGAD
Pignas [I & del
= @ v @ Muwugns Ugenie (@) Pomucens (g Mougens

® Encaminhamento para Atengao Primaria:

Apés o atendimento, para referenciar o paciente, selecione o tipo de conclusédo

“ENCAMINHAMENTO PARA ATENGCAO PRIMARIA” e clique em = . O sistema abrira a tela

de encaminhamento para atenc¢ao primaria:

soulmy  Urgéndz e Emergénda B8 ?O

Atendimento individual x

Profissional de origem

ELLE SABINO HORNHARDT

PAMM/HG) TEMP(*C)

HGT{m/di) Fo{gem) FRIRPM) Brioridads
Urgants
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Preencha os campos obrigatérios:

< “Unidade de Saude de Destino” : para buscar a unidade de saude indicada para o
paciente, basta iniciar o preenchimento e clicar na opcéo desejada:

sgul[ﬁy Urgéncia e Emergénda Q ? 0
Atendimento individual

x
Encaminhamento para atenco priméria

dad Profissional de origem
HRL - HOSPITAL R DO LITORAL DANIELLE
PESO(KG)  ALTURA(CM)  IMC PA[MM/HG) TEMP(C)
15 100 15,00% Mutto abaixo do peso o
Data do AT 03(3] HGT(mgld) FO(EPM) FRITROM Prioridade
150 @ i

digitos

ide de Destino +

UNIDADE DE SAUDE ARLETE RICHA PA 24 HS

UNIDADE DE SAUDE CACHOEIRA - ALMIRANTE TAMANDARE

UNIDADE DE SAUDE CONCEICAQ MARIA DE ANDRADE

UNIDADE DE SAUDE CONIUNTO ITAPIRA
UNIDADE DE SAUDE DACYR. SIOUEIRA TREVISAN

UNIDADE DE SAUDE JARDIM GRACIOSA TRINDADE - OUATRO BARRAS -

B ¢

< “ Especialidade”: para indicar a especialidade para o paciente, no campo especialidade inicie

o preenchimento.Selecione a opgao desejada.

< “Observacao”: Insira as informacgdes referente a indicagao para o paciente:

SOU[[T"V Urgéncia e Emergéndia

=6 2?0

Atendimento individual

Profizsionzl de origem
HRL - HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL

DANIELLE

PESO(KG)  ALTURA(CM) IMC PA(MM/HG} TEMP(=C}

5 100 15,00% Muio abaixa do peso o

Dzt do ndiments SATO%(3%] HGT(mg/d) Fo(aPm) FRITREM) Frioridads
08/05/2018 05:23 150 @ oo

. Dados do encaminhamenta

Municioio

SAUDE ARLETE RICHA PA 24 HS
Especalidade +

(CLINICA

Observagio +

SOLICITO QUE O PACIENTE SEJA ENCAMINHADO PARA CONTINUIDADE DE TRATAMENTO,
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Preenchidas as informacées, clique em = Para imprimir a Guia de Encaminhamento, confirme

a impressao:

soul
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@ mnnn_f_l Encaminhamento para atencao primaria

ORICEM: HAL « HOSFITAL REGIINAL DO LITORAL OGO DE ACESE0: JHET1IT180608mu

Dados do packents.
HOME =40 IBeDE TELEFONE [REGIDENCIAL)  TELEFONE (RELULARY
PEDRD M 2

PESOKg) ALTURACT) TEMP PR G} FRIFPM)

FCEPM) BATOR) - HOT{mgid)

‘Causas exiernas ( Acidenie de trabalo
ORGEM L a0 --

saN CALIZA EXTERNA CAPOTAMENTD ALTO.
Dados S0 consulia
LS PRINCIPAL EINAKSE E BINTONAS an

A0S 6 182 - TREINAMENT IE - VITIA DE
CAPOTAMENTL,

DAAGHOETICD CLINED CAUSAS EXTERNAS OU ACIDENTE [E TRABALHO PROCEDIMENTO REALIZADG
UNIDADE DE DESTING ESPECIALIDADE

UNIDALE DE SAUDE ARLETE RIGHA P 24 S cunea

DEBERVACAD

SOLICITO OUE O PACIENTE BE.18 ENCAMINHADD PARA CONTIMUDADE DE TRATAVENTD,

et clate DANBLE -
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® [nternacéo outro estabelecimento / Internacao proprio estabelecimento:
Somente para o estabelecimento que utiliza o médulo Regulador de Leitos, caso o paciente
necessite ser encaminhado para a Central de Leitos ou ser autointernado, ao informar o tipo de
conclusdo do atendimento, selecione uma das opcdes de internagdo: “INTERNACAO OUTRO
ESTABELECIMENTO” ou “INTERNACAO PROPRIO ESTABELECIMENTO”:

sg_juli‘ﬁ\j Urgéncia e Emergéndia [ o M- o
Atendimento individual *®
Nome do ddadSo Sexo ldee= Data da chegada Tempo de espera Prioridade
LENICE KLITZKE FEMININO 043 Anas, 09 Meses, 08 Dis | |17/04/2018 10:16 21d 13ht 25min @ Motougene
Atendimento | Causa sxtems | Acidents de trabalho  Atendimentos anteriores
Pesa Alra mc PA FC R SAT 02 Glasgow TAX HET T. score Profissional
48P soTs TREINAMENTO URGENC
44 BPM SPTS FABIO
Paginas |1

19:13 - TREIWAMENTO.UE - 08/05/2018 15:25:24 - FABIO.COLDEBELLA - QP ACOLHIMENTO, QP ACOLHIMENTO, QP ACOLHIMENTD, 0P

[
Aol QP ACOLHIMENTO, QP ACOLHIMENTO, QP ACOLHIMENTD, QP ACOLHIMENTO,

Resultado de exames de apoio 20 diagndstico

INTERNAGAO - OUTRO ESTABELECIMENTO

EVASAD i~
INTERNAGAQ - DUTRO ESTABELECIMENTO.
6 S INTERNACAD - PROPRID ESTABELECIMENTO
08ITO
RECUSA DE ATENDIMENTO / INTERNAMENTO v

B ¢k

Apébs selecionar, clique em = . O sistema ira gerar uma solicitagdo no moédulo Regulador de
Leitos - perfil Solicitante, com a situacédo “ Em digitacao” para que o usuario finalize o envio
para a Central ou realize a autointernagéo.

Ao enviar o cadastro do paciente para o médulo Regulador de Leitos, o sistema ira gerar o

numero da solicitagdo , confirmando assim o envio:

Abril /2018 Pag. 16 / 24
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soul

oK

® Transferéncia SAMU:
Caso o paciente necessite de uma transferéncia para outro estabelecimento e o estabelecimento

necessite da regulacao de transporte do SAMU, na conclusao do atendimento, selecione a opgao
“TRANSFERENCIA SAMU”:

soulmny  urgénd e Emergénda o ? 0
Atendimenta individual x
Nome o cdadSo San Idade Prioridads
e oo [0 e 0T e, 16 e @ e
Atendimento | Causa externa | Acidente de trabalho  Atendimentos anteriores
Data fean s mic ”m rC R saTo2 o Tax HeT e P
Pigina 0

Queis principal an
U8/05/2018 16:17:0% - TREINAMENTO.LE - DOR INTENSA EM ANTEERACD

Resultado de exames de apoi 20 dagndstica

0BITO =
RECUSA DE ATENDIMENTO / INTERNAMENTO

REGULAGAQ DE URGENCIA

B4k
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Informe o nome do estabelecimento e o contato do profissional de destino que aceitou o paciente,
e clique em B

soulmy  Urgénca e Emergéncia

2?0
Atendimento individual x

Nome do ddsdSo Sann Idade Datz dz chagade Tempo de expers Prioridads
(CLEOCIR. MASCULING 047 Ancs, 0L Més, 16 Dizs 08/05/2018 15:43 14hs 16min @ Moo ugene

Atendimento || Cousa extema | Acidente de trsbalho | Atendimentos antesiores

Data Peso Alnura ™e L F = SATO2 Glasgom TAX HeT T, scove Profissional

Piginaz [o |1 ded

Quetza principal

08/05/2018 16:17:03 - TREINAMENTO.UE - DOR INTENSA EM ANTEBRACO

Resultads de exames de apoio 55 diagndstien

Tipa
TRANSFERENCIA SAMU
Esmsbaleciments

Sinais 2 sintomas

PAULD

B ¢4k

O sistema ira gerar o niumero de atendimento do médulo SAMU

. A solicitacao foi enviada para o
médico regulador do SAMU:

soul

Vanssgem

7]

S0 Criada com sucesso no SAMU, Nimero do
amndimentn : 011605030001

ok
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® Regulacdo de Urgéncia
Caso o estabelecimento necessite da regulagcdo do SAMU, no tipo de conclusdo do atendimento,
selecione a op¢do “REGULACAO DE URGENCIA”. Preencha o campo Observacdo e clique em
=

soUulmy  Urgenda e Emergénda o ?0
Atendimento individual x
Nome do didad3o Sexn [dace Data d= chegads Tempo de espera Prioricads
TGNORADO MASCULING. 046 Anos. 00 Més, 01 Dz @ Eregénce

Atendimento | Causa mema / Acidente de trsbalo  Atendimentos antesiores

Dz Paz Alnrz m™e B FC R SAT 02 Glasgow Tax HET T. sore Profissional

08/05/2015 16:22:45 - TREINAMENTO.UE - TESTE

Resultado de exames de apoio 20 diagndstico

O sistema ira gerar o numero de atendimento do médulo SAMU. A solicitagao foi enviada para o

médico regulador do SAMU:

soul

Mersagem
B Solcitacio crisda o sucsso no SAMU Nimero do
atandimanto : 011805050002

oK
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5. Como Alterar a Classificagado de Risco de Uma solicitagao

Além da possibilidade de mudar a classificacao de risco do paciente pela evolugio,o sistema

permite a alteracdo da evolucéo pelo botdo Alterar prioridade, sem a necessidade de evoluir o
paciente.

Na tela Aguardando Atendimento, selecione o paciente e clique no botdo

SCJulﬁ‘:‘J Urgéncia e Emergéncia

g?0
Aguardando atendimento. x
Paciente sguardando stendmento | Atendimentos concluidos
Unidads dz saids #
WAL - HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL () Paciences am ohsarvacin () Pacientss em transferancia ou intamacis |0 | of
Prioridads ~ | Hora chegada Espaz Cands SUS Noma Tdzde Snacio
08/05/2018 15:30 15hr Limin JUCELINO 039 ancz, 10 mases, 03 diss AGUARDANDO ATENDIMENTO
PESSOA DESCONHECIDA UM , Oidia AGUARDANDO ATENDIMENTO
08/05/2018 16:22 1dhr 20min +.EURCMAR 3 AGUARDANDO ATENDIMENTC
& 08/05/2016 15:20 15hr Z2min 708.0015-0965-1330 ANTONIO M 070 ancs, 06 dizs AGUARDANDO ATENDIMENTO
7 1 o=
- 2 5 @ Ervin: @ Mo ugeis Ugente @) Pouougeriz ) o ugeniz

O sistema abrira a tela “Alterar Prioridade”. Indique a nova classificacdo e no campo Justificativa,

justifique a alteracao. ApOds inseridas as alteracgoes, clique em 8.

sculﬁ”ﬁu‘ Urgéncia e Emergénda

8?0
Alterar Prioridade x

4 Dados do cidadio

Cidadia Idade Deta da chegada

NCELING

039 Anos, 10 Meses, 03 Dias | [08/05/2018 15:30

icagz0 anterior

P

© @ Eregine Justhata +
JUSTIFICAR A ALTERACAG
O @@ Mosourgenee
Urgante

o . Pouno urgente

O @ tesugmme

Abril /2018 Pag. 20 / 24



URGENCIA E EMERGENCIA
Perfil Atendimento UE

6. Como Cancelar Uma Solicitagao

Para cancelar uma solicitagdo, na parte inferior da tela Aguardando Atendimento, selecione o

botéo # . O sistema abrira a tela Agdes em Lote.
Para localizar o paciente, na parte superior da tela, filtre pelo tipo de situacdo que se encontra o

paciente no sistema e clique em I'}:

soulmy  urgéncia e Emergénda o ?0

Agbes em lote X
Uricade de saide » Stusclo s

HRL - HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL AMBOS | R

Unidade de satde Priordad. | Hora ciy Kdade | Smuagio

@ Erevine @ Miwugeme Ugene ) Pouue= () Niougents

E possivel selecionar um ou mais pacientes. Selecione um ou mais pacientes para cancelamento

il

. 3 ) .
e clique em , para remover da fila dos atendimentos:
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sgul[ﬂy Urgéncia e Emergénda Q ? (')
AcBes em lote x

Uniczde de saids

HRL - HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL AGUARDANDO ATENDIMENTD - P
[3]| Unidizde da saida Prioridad... | Hora chagads Cango SIS Norma
[ kRL - osermaL REGIONAL X & 08/05/2018 15:30 JUCELINO ALVES DE LAMEIDA
L1 wR0 - woserraL REGIONAL o PESZ0A DESCOMHECIDA UM
L' wRe - osermaL rectonaL o .EUROMAR AMANSC
LI wre-vosea recronai e ) 08/05/2018 15:20 ANTONIG MORAIS
Pagnas [1 | det

e &ncia Mo urgan: Urgenta 2 wrgen Néo urgent

3 @ Frevic: @ Mumugens gz ) Pocouge ) NEougene

Informe o motivo e a observacao do cancelamento e clique em 8.

soul

Cancelar atendimento ®

Motivo de cancelamento &

Obsenacio »
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REQUISITOS MINIMOS NECESSARIOS PARA UTILIZAGAO DO SISTEMA.

Internet banda larga 10 MB ou superior.
Sistema Operacional Windows XP ou superiores.
Flash Player 10 ou superior atualizado.
Resolucdo de tela 1024 X 768 pixels ou superior.

Aplicativo Java versao 7 ou superior.

ok wDd =

Navegadores de internet atualizados, ex.
. Internet Explorer versao 7 ou superior.
. Mozilla Firefox 8 ou superior.

° Google Chrome
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1.68.5 (37 |(30/04/2018|Danielle | Fabio Criacao e Revisdo de documento.
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