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RECOMENDAGCOES PARA A REORGANIZACAO DOS PROCESSOS DE

TRABALHO NAS FARMACIAS QUE DISPENSAM MEDICAMENTOS DO NG GRTEN AT
COMPONENTE ESPECIALIZADO DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA E 05/2020
DO ELENCO COMPLEMENTAR DA SESA-PR FRENTE A PANDEMIA DE

COVID-19

COVID-19 é uma doenca infecciosa causada pelo novo coronavirus SARS-CoV-2. Os sintomas mais
comuns sdo: febre, tosse seca e dificuldade para respirar, 0s quais aparecem gradualmente e
geralmente séo leves. No entanto, outros sintomas nao especificos ou atipicos podem incluir: dor de
garganta, diarreia, anosmia (incapacidade de sentir odores) ou hiposmia (diminuicdo do olfato),
mialgia (dores musculares, dores no corpo) e cansago ou fadiga. A transmissdo costuma ocorrer no
contato com infectados, por meio de secrecdes respiratorias, como goticulas de saliva.

Mais informagdes: http://www.coronavirus.pr.gov.br/Campanha#

http://www.saude.pr.gov.br/Pagina/Coronavirus-COVID-19

INTERESSADOS

Farmacias das 22 Regionais de Saude, do Centro Psiquiatrico Metropolitano da SESA-PR e, no que
couber, farméacias publicas municipais do Parana.

MEDIDAS PREVENTIVAS DE CONTAGIO

e Deve-se evitar aglomeracdo de pessoas dentro da farmacia, limitando o atendimento a um
paciente por vez em cada guiché. Os acompanhantes, caso houver, deverdo permanecer do lado
de fora da farmaécia.

e Os funcionarios da farmacia que realizam atendimento direto ao publico devem utilizar
equipamentos de protecao individual (EPI) como mascaras cirirgicas, mantendo o distanciamento
minimo de 1,5 metro.

e Os funcionérios da farmécia devem higienizar adequadamente as maos com agua e sabonete
liquido ou, n&o havendo sujidade aparente, com alcool gel 70% apos cada atendimento.

e Acaneta do atendente deve ser de uso pessoal, ndo compartilhada e higienizada com alcool 70%
periodicamente.

e Deve-se aumentar a frequéncia de higienizacdo da farmacia, com atencao especial a superficies,
banheiros, macanetas, corriméos, elevadores (botdo de chamada e o painel interno) e piso dos
locais da unidade com grande fluxo de pessoas.

e Deve-se higienizar objetos ou superficies comuns ao atendimento, por exemplo, balcdo da
farmacia, materiais de informatica, telefone e outros com alcool 70%. Sugere-se a desinfeccao de
pisos com agua sanitaria 1%.

e Afarmacia deve disponibilizar alcool em gel 70% em pontos estratégicos (ex. entrada, guichés de
triagem, guichés de atendimento, sala de espera, saida, rel6gios de ponto), para utilizacao pelos
colaboradores e usuarios.
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ABERTURA DE NOVOS PROCESSOS PARA SOLICITACAO DE MEDICAMENTOS E RENOVACAO
DA SOLICITACAO

e A consulta dos documentos e exames necessarios para a solicitagdo de medicamentos (cadastro)
do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica e do Elenco Complementar da SESA-
PR pode ser feita na plataforma Parana Inteligéncia Artificial (PIA) por meio do link
bit.ly/piamedicamentos

e A documentacdo para a solicitacdo inicial de medicamentos (abertura do cadastro) e para
renovagao da solicitagdo podera ser entregue fisicamente na Farmacia da Regional de Saude ou
do municipio de residéncia do usuario. Para residentes nos municipios de Cascavel, Curitiba,
Londrina e Maringad a documentagé@o podera ser inserida por meio eletrdnico no servi¢co de pré-
cadastro disponivel no link https://www.saude.pr.gov.br/medicamentos

e Os documentos recebidos serdo encaminhados para cadastro no Sismedex (sistema de
informagédo gerencial do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica) e para
posterior avaliacdo técnica, conforme fluxo estabelecido.

e No caso de encaminhamento dos documentos por via eletrénica, o usuario devera apresentar no
recebimento do medicamento o LME (Laudo de Solicitagdo, Avaliacdo e Autorizacdo de
Medicamento), o Termo de Esclarecimento e Responsabilidade (TER) e o receituario originais.

e Nas solicitagbes de medicamentos em que h& necessidade da apresentacdo de exames de
imagem, apenas o laudo podera ser anexado ao processo.

DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS

e Adispensacdo dos medicamentos ao usuéario cadastrado ou a pessoa autorizada por ele devera
ser realizada apenas no horario previamente agendado.

e Devera ser realizado controle do acesso de pessoas aos ambientes de atendimento, devendo os
eventuais acompanhantes permanecer na area externa da farmécia.

e Recomenda-se manter o distanciamento fisico entre as pessoas, afastando as cadeiras na sala
de espera.

e Recomenda-se que se 0 usuario apresentar sintomas de sindrome gripal ndo compareca a
farmécia e autorize alguém a pegar seu medicamento.

e Deverd ser realizada a dispensacdo antecipada de medicamentos para até 3 (trés) meses de
tratamento, de acordo com a disponibilidade de estoque da Farmacia e orientacdo do Centro de
Medicamentos do Parana (Cemepar).

e As farmacias ficam dispensadas de exigir assinatura do usuario no recibo de dispensacao
devendo colocar no campo “Observagao” a expresséo “RECIBO NAO ASSINADO — COVID-19”.

e Poderd ser realizada a dispensacdo antecipada para até 3 (trés) meses de tratamento dos
medicamentos de demandas judiciais e administrativas, a depender da disponibilidade do estoque
da Farmécia e orientagéo do Cemepar.

e A entrega de medicamentos em domicilio, conforme previsto na Resolugdo SESA n°® 649/2019,
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devera priorizar as regides em que houver maior necessidade técnica e administrativa, de acordo
com a disponibilidade de estoque. Essa andlise serd feita pela Coordenacdo de Assisténcia
Farmacéutica em conjunto com o Cemepar.

e Para a dispensacdo na rede publica, os receituarios de medicamentos do Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF) sujeitos a controle especial, previstos na
Portaria n°® 344/1998, terdo a validade de 90 (noventa) dias a partir da data de emisséo, para
tratamento de até 90 (noventa) dias. A mesma regra sera aplicada nos casos dos medicamentos
dispensados para o cumprimento das determinacdes judiciais no ambito da SESA-PR.

CONSULTAS FARMACEUTICAS

e As consultas farmacéuticas do servico de primeiro atendimento poderdo ser realizadas
remotamente por telefone e registradas no Sismedex.

¢ Recomenda-se o encaminhamento aos usuarios dos materiais orientativos sobre armazenamento
e administracdo de medicamentos, sempre que possivel.

CONTATOS:
Telefone: 0800-644 4414 | WhatsApp: 41 3330 4414
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