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INFRREA (COVID-19)
. NOTA ORIENTATIVA
SAUDE MENTAL 15/2020

COVID-19 é uma doenca infecciosa causada pelo novo coronavirus SARS-CoV-2. Os sintomas mais
comuns sdao: febre, tosse seca e dificuldade para respirar, 0s quais aparecem gradualmente e
geralmente s&o leves. A transmissdo costuma ocorrer no contato com infectados, por meio de
secrec¢Oes, como goticulas de saliva ou contato indireto com superficies contaminadas.

Mais informacdes: http://www.coronavirus.pr.gov.br/Campanha#

ORIENTACOES GERAIS
As orientagfes e recomendagfes a seguir devem considerar:

- Nota Técnica n° 12/2020/CGMAD/DAPES/SAPS/MS: Recomendacdes a Rede de Atencéo
Psicossocial sobre estratégias de organizagdo no contexto da infecgdo da COVID-19 causada pelo
novo Coronavirus Sars-CoV-2.

- Nota Técnica n° 04/Anvisa: Orientacdes para Servicos de Saude: Medidas de Prevencédo e
Controle que devem ser adotadas durante a assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de
infecgcdo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2.

- Nota Orientativa SESA n°49/2020: Recomendacdes aos gestores dos servicos de salde sobre os
cuidados a saude mental dos trabalhadores da area da saude em razdo da pandemia da COVID-19.

- Nota Orientativa da SESA n° 03 Mascaras para protegao

- Guia Orientador para o enfrentamento da pandemia COVID-19 na Rede de Atencdo a Saude
(CONASEMS/CONASS, 2020).

- Resolucdo SESA n° 338/2020, alterada pela Resolu¢cdo SESA n° 743/2020.

- Documentos oficiais do Ministério da Saude, do Governo do Estado do Parana e da Secretaria de
Estado da Saude para o controle e prevengédo da COVID-19.

- Respectivos Conselhos Profissionais das categorias profissionais e seus protocolos especificos
(COFEN, CFP, CFM, etc).

- Especificidades de cada ponto de atencédo da Rede de Atencdo a Saude/RAS e da Rede de Atencéo
a Saude Mental/RAPS.

- A territorialidade.

FOCO DE ACAO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE MENTAL DURANTE O PERIODO DE
ISOLAMENTO SOCIAL PARA PREVENCAO DA COVID-19

Para exercer suas atribuicbes com a devida eficiéncia e celeridade, cabe as equipes de atencao
psicossocial se manterem alertas e mobilizadas, no que tange a salde mental de toda a populacgéo,
para o enfrentamento das necessidades previamente presentes e para aquelas despertadas pela
pandemia causada pela infec¢cdo humana pelo novo Coronavirus (2019-nCoV).

| - Recomendar fortemente a ado¢ao de habitos de promocéao de satde como:

e Manter a rotina e horarios de sono, de refeicoes, de afazeres domésticos, de organizacao da
casa, exercicios fisicos e estratégias de relaxamento, hobbies.
e Diminuir o tempo que passa assistindo ou ouvindo noticias, bem como o consumo de café,
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nicotina e alcool.

e Cultivar lacos afetivos, preferencialmente virtuais, aproveitar a convivéncia familiar e conversar
com seus entes queridos, inclusive sobre as preocupagdes e medos gerados por esta situagcdo
de emergéncia em saude publica.

Il - Instruir os usuarios quanto as medidas de prevencdo da contaminagao pelo Coronavirus como
0 que segue:

e Praticar a etiqueta respiratoria, higienizagdo frequente das maos com agua e sabdo por pelo
menos 40 segundos ou alcool em gel 70%, evitar tocar olhos, nariz e boca com as méos ndo
lavadas, evitar visitas e contato fisico com terceiros.

e Evitar compartilhamento de utensilios de uso comum como: copos, garrafas de 4gua, talheres,
escova de cabelo, entre outros.

e Orientar os usuarios e familiares para reconhecer precocemente sinais e sintomas da COVID-
19 (sinais de alerta: febre > 37,89, tosse, dispneia, mialgia, fadiga, sintomas gastrointestinais),
assim como sinais de gravidade (dificuldade respiratéria ou falta de ar).

e Quando se deslocarem a qualquer servico de saude utilizar mascara cirargica ao invés da
mascara de pano caseira, reservando esta para utilizacdo dentro de ambientes de convivéncia
livre do risco de contaminacéo pelo Coronavirus.

e Usuarios e/ou familiares devem circular nos servicos de SM sozinhos ou se necessario no
maximo com um responsavel , evitando o deslocamento desnecessario de toda a familia.

e Alertar que a renovagcdo de receitas e busca de medicamentos, devem ser feitas
preferencialmente por usuérios e familiares que n&do pertencam aos seguintes grupos
considerados de risco: usuarios com mais de 60 anos, acometidos de doencas cronicas
(diabetes, HAS, doencas cardiovasculares, respiratérias, autoimunes e em tratamento
oncoldgico), gestantes e lactantes.

[l — Para a pratica profissional adotar as seguintes rotinas de trabalho para prevencédo da saude
mental e da COVID-19:

e Os servicos da Rede de Atencdo Psicossocial (inclusive atencdo basica) deverdo manter o
funcionamento, sem comprometimento das atividades essenciais como o manejo de crise,
Nnovos casos, renovacao de receitas e atestados médicos, pessoas com baixa adesao ou que
ndo tém acesso aos meios de comunicacdo (telefone, internet e outros), para os quais
deverédo ser agendados horarios ou visitas domiciliares.

e Para visitas domiciliares, avaliar o caso considerando risco, estabilidade do quadro e
vulnerabilidade social, assim como as popula¢cdes em maior isolamento, como 0s grupos de
risco e pessoas com graves limitacdes funcionais. Importante limitar o numero de
profissionais, orientar o uso de EPIs, reforcar a higienizacdo das méos e tomar todos os
cuidados para prevencdo da COVID-19.

e Capacitar as equipes profissionais quanto ao manejo clinico dos usuarios com a COVID-19,
higienizacdo do ambiente e uso de EPIs, conforme descrito em Nota Técnica n°® 04/Anvisa:
Nota Orientativa da SESA n° 03.

e Os servicos que seguem a logica de moradia como Servico Residencial Terapéutico e
Unidade de Acolhimento devem seguir as mesmas orienta¢cdes da comunidade em geral.

e Promover atencao psicossocial a todos os trabalhadores que estédo a frente dos cuidados da

populacao.
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o Recomenda-se a ampla e abrangente utilizacdo da teleorientacdo, do telemonitoramento, da
teleinterconsulta e da teleconsulta (se possivel, com autorizacdo expressa do usuario ou seu
responsavel legal) a critério dos profissionais da equipe técnica, sendo obrigatério o registro
em prontudrio proprio, bem como o respeito ao sigilo profissional, aos principios éticos e
legais e a protegdo de dados dos usuarios.

e As consultas deverdo ser agendadas com intervalo de horarios adequado para evitar
aglomeracg0es e/ou filas de espera.

o Fortalecer o apoio comunitario existente no territério, incluindo os ofertados pela rede
intersetorial bem como as que realizam técnicas de Terapia Comunitaria Integrativa (TCI)
presenciais ou virtuais.

e Acolher, exercer a escuta qualificada (sem julgamentos) e validar os sentimentos do outro
com respeito e humanizacao na préatica do cuidado e estimulo ao autocuidado. Importante
abordar as implicagbes emocionais advindas do distanciamento ou isolamento social e
prestar informagdes precisas de modo a evitar o estado de péanico social.

e Observar atentamente os efeitos tardios que podem aparecer como luto complicado,
depressdo, transtornos de adaptagéo, manifestagfes de estresse pos-traumatico, transtornos
psicossomaticos , abuso de alcool ou outras substéncias que causam dependéncia.

o Remanejar os profissionais para a substituicdo e cobertura completa do trabalho daqueles
pertencentes ao grupo de risco bem como permanecer atento quanto ao aparecimento de
sintomas, contato com casos confirmados e a necessidade de medidas de isolamento.

e Reformular o programa terapéutico do servico para evitar realizagdo de atividades
terapéuticas em ambiente sem ventilagdo adequada.

o Para atividades em grupo, utilizar espacos abertos e/ou bem ventilados em que se cumpra o
distanciamento fisico minimo de 1,5 metros entre as pessoas (necessario demarcacao
prévia). Para tanto, recomenda-se, subdividir os grupos para garantir um ndamero menor de
pessoas e o distanciamento fisico indicado.

¢ Nos casos de usuarios que se apresentem no servico com sintomas respiratorios, oferecer
mascara cirdrgica, dar prioridade no atendimento e orientar atendimento no servigo
adequado: casos suspeitos com clinica leve e moderada podem ser atendidos na APS e os
casos com maior gravidade deverdo ser referenciados para Rede de Urgéncia e Emergéncia.

¢ Em necessidade de transferéncia de usuérios para servicos de maior complexidade, informar
a familia sobre o local, como se comunicar com a equipe de saude, oferecendo maior
seguranca para os familiares.

e Restringir a circulagdo nos ambientes a profissionais e colaboradores pertencentes ao quadro
de funcionarios do servico.

e Prestadores de servigcos deverdo ser avaliados por profissionais de saude, com a verificagédo
de temperatura, obrigatoriedade do uso da mascara dentro do servico e todos outros
cuidados de prevenc¢édo do COVID-19.

e Restringir a0 maximo o tempo e o numero de visitantes por paciente, manter o
distanciamento social indicado e uso da mascara, dando preferéncia a comunicacao pelo
telefone ou internet, para ndo haver perda dos vinculos afetivos.

RECOMENDACOES PARA A ESTRUTURA E O AMBIENTE DE TRABALHO
o Higienizar todo o material utilizado a cada atendimento bem como realizar
limpeza/desinfecgéo do estabelecimento conforme Nota Orientativa SESA n° 01/2020.
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e Remover do ambiente os brinquedos, objetos decorativos, revistas e outros materiais
considerados ndo essenciais que podem servir de veiculo de contaminagéo.

¢ Disponibilizar em lugares estratégicos e de maior circulacdo os meios para higienizacado das
maos, com provisao de sabonete liquido, papel toalha, lixo com acionamento automatico ou
pedal, e alcool gel 70%.

e Em relagdo ao é&lcool gel, nas unidades de tratamento para pessoas com dependéncia
guimica, este deve ficar sob a guarda da equipe técnica; e nas outras unidades deve ser
avaliado se segue a mesma orientagdo ou se disponibiliza solu¢cdo para higienizacdo sem
alcool.

e Reservar area, sala e/ou unidades distintas e especificas para atendimento de usuarios que
necessitem de atendimento, isolamento e quarentena por suspeita de contaminagdo pela
COVID-19.

RECOMENDAGCOES PARA O ATENDIMENTO INDIVIDUAL NOS CAPS

e Nos casos suspeitos ou confirmados para COVID-19 deve ser orientado o isolamento
domiciliar por 14 dias a partir do inicio dos sintomas. Notificar no sistema Notifica COVID-19,
acesso pelo endereco eletronico: https://covid19.appsaude.pr.qgov.br/login_de acesso/ e
informar a unidade de saude e vigilancia epidemiolégica do municipio para o monitoramento
tanto do paciente quanto dos contatos, além de orientar os pacientes, familiares e cuidadores,
sobre as medidas de precaucdo durante o isolamento domiciliar conforme Nota Orientativa
SESA n° 16/2020.

¢ Monitorar os casos estabilizados periodicamente pela via telefénica ou eletrénica, registrando
os procedimentos e acdes nos respectivos sistemas de informacao.

e Atentar para os casos de maior vulnerabilidade familiar e social devido a pandemia e acionar o
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

e Divulgar informagdo sobre o fluxo de atendimento e disponibilizar namero de telefone,
enderego eletrbnico e outras formas de contato para o0s usudrios ja acompanhados, a
populacao do territério e outros servigos.

e Dar continuidade as acBes de matriciamento e articulagdo intra e intersetorial
preferencialmente por meio telefénico ou eletrénico ou garantindo o distanciamento social.

RECOMENDACOES PARA INTERNACOES EM LEITOS DE PSIQUIATRIA/SAUDE MENTAL
Seguem inalterados os fluxos de encaminhamento pelo CARE (Central de Acesso a Regulacéo)

Parana, conforme a Norma Geral de Regulacdo do Fluxo Assistencial Hospitalar em Saude Mental,
acrescidos de destaque aos seguintes itens:

e Destacar na solicitagdo do internamento as informacdes sobre as condicfes de saude e
possiveis sintomas suspeitos: tosse, dificuldade para respirar ou outras queixas respiratérias,
acrescidas ou ndo de febre. Considerar que na suspeita de COVID-19 a febre pode estar
ausente e sintomas gastrointestinais (como diarreia) podem estar presentes.

e Evitar, no momento da pandemia, o internamento de pacientes considerados do grupo de
risco, como idosos (acima de 60 anos), gestantes e lactantes e doentes cronicos.

e Para 0s casos que ndo preenchem critérios para internamento ou que apresentem aspectos
clinicos de saude geral que contra-indicam a hospitalizacdo nos respectivos estabelecimentos
de saude, a equipe técnica da regulacdo de leitos deve proceder as orientacdes por meio
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telefénico ou eletrdnico para estabilizagéo clinica e manejo dos usudrios na prépria unidade.

¢ Recomenda-se que os estabelecimentos hospitalares de internacdo psiquiatrica implementem
medidas de prevencao e controle de infeccao para evitar ou reduzir ao maximo a transmissao
de microrganismos durante qualquer assisténcia a saude, conforme Nota Técnica
n°4/ANVISA.

e Ao admitir o paciente no Hospital Psiquiatrico ou Hospital Geral, o mesmo devera permanecer
em isolamento no periodo de 7 dias para monitoramento de possiveis sintomas relacionados a
COVID-19, bem como fazer monitoramento dos demais pacientes internados.

e Nos casos de suspeicdo de contaminacdo da COVID-19 proceder imediatamente com
encaminhamento para atendimento em servico de salde especializado, conforme
estabelecido em Plano de Contingéncia Local. Deve ser orientado o isolamento por 14 dias a
partir do inicio dos sintomas e se confirmados para COVID-19 notificar no sistema Notifica
COVID-19, acesso pelo endereco eletrénico
https://covid19.appsaude.pr.gov.br/login_de acesso.

e A acomodacdo dos casos suspeitos ou confirmados de infeccdo por COVID-19 deve ser
realizada em &rea fisica com banheiro privativo, ventilado, mantendo as portas fechadas e/ou
seguir as demais orientacdes da Nota Técnica n® 04/Anvisa quanto a implementacdo de
coortes.

e Garantir que nos dormitérios haja ventilacdo e separacdo de no minimo 2 metros entre os
entre os leitos de todos os lados. Se necessério, para garantia dessa distancia minima, reduzir
a capacidade dos dormitérios, utilizando outras areas do hospital.

e Os profissionais de saude que estiverem realizando atendimento nas unidades de
internamento de pacientes confirmados com COVID-19 deverdo estar escalonados
exclusivamente neste setor. Os mesmos devem permanecer atentos quanto ao aparecimento
de sintomas, contato com casos confirmados e a necessidade de medidas de isolamento.

e Garantir transporte sanitario adequado para transferéncia imediata dos casos com sintomas
graves de COVID-19, como dispneia, desconforto respiratorio, reducdo de consciéncia,
cianose ou descompensacdo de comorbidades — para os servicos de emergéncia geral, ver
Nota Orientativa n°® 20 da SESA/PR.

e Escalonar os horarios das refei¢des, reduzindo a quantidade de pessoas mantendo a distancia
minima de 2 metros entre elas, e proporcionar o intervalo de tempo adequado para limpeza e
desinfeccdo do ambiente entre a frequéncia dos grupos.

e Orienta-se que, caso 0 paciente apresente algum sinal ou sintoma de sindrome gripal,
inclusive em situacao de alta psiquiatrica, seja notificada a Vigilancia Epidemioldgica local e
realizado o teste RT-PCR, conforme Nota Técnica SESA 01/2020. O paciente deve aguardar o
resultado do exame no hospital, em isolamento e com monitoramento do quadro clinico.

e Caso o0 resultado do exame seja negativo, proceder a alta e notificar a Vigilancia
Epidemiologica do municipio de residéncia do paciente. Realizar todas as medidas de
prevencgao no transporte sanitario.

e Caso o resultado do exame seja positivo, sem agravamento do quadro clinico, proceder a alta
com as orientac@es de isolamento domiciliar.

e Encaminhar o paciente com contrarreferéncia para a APS, comunicando-a por meio telefénico
e notificar a Vigilancia Epidemiologica do municipio de residéncia do paciente para
monitoramento do caso. Realizar todas as medidas de prevencao no transporte sanitario.

e Em casos de surto pela COVID-19 deve ser comunicado a Vigilancia Epidemiologica local e
seguir as orientacoes.
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e Os Hospitais Psiquiatricos deverao desenvolver o Plano de Contingéncia Local, considerando
as Notas Técnicas orientativas dos 6érgaos oficiais como a SESA/PR, Ministério da Saude e
ANVISA, atendendo as recomendacdes por eles citados, considerando o porte do hospital e
perfil de atendimento.

DISPENSACAO DE RECEITAS E MEDICACAO EM SAUDE MENTAL
A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), através da Resolugédo - RDC n° 357, de 24 de

marco de 2020 estende, temporariamente, as quantidades méaximas de medicamentos sujeitos a
controle especial permitidas em Notificagbes de Receita e Receitas de Controle Especial e permite,
temporariamente, a entrega remota definida por programa publico especifico e a entrega em domicilio
de medicamentos sujeitos a controle especial, em virtude da Emergéncia de Saude Publica de
Importéncia Internacional (ESPIN) relacionada ao novo Coronavirus (COVID-19). Tal Resolucdo
segue em vigéncia até que a pandemia pela COVID-19 deixe de configurar uma situacdo de
emergéncia em salde publica.

No entanto, recomenda-se que a dispensacdo de medicamentos ocorra com a presenca de
responsavel legal ou acompanhante para a guarda e administragdo dos mesmos, além de avaliar a
prevencdo de distribuicdo em quantia que possa ser utilizada como meio de tentativa de suicidio ou
overdose por usuarios em risco.
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