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MEMORIAL DESCRITIVO 

1. INFORMAÇÕES GERAIS 

O projeto de Comunicação Visual foi desenvolvido com o objetivo de aperfeiçoar 

as relações entre os usuários e os espaços, indicando direções a serem seguidas e 

identificando os ambientes.  

O projeto contribui também para a segurança dos usuários, identificando saídas 

de emergência e áreas de acesso restrito. 

Todas as placas, internas e externas, foram desenvolvidas seguindo uma 

unidade visual e de significado que facilitará a leitura das informações pelos usuários.  

Nota: As sinalizações referentes a comunicação visual de trânsito e 

estacionamento como: pintura, piso, indicações de vagas e estacionamento, placas 

de orientação de trânsito é parte integrante do projeto de urbanização. 

 

1.1. CORES 

 

A fidelidade na reprodução das cores é item fundamental para garantir a unidade 

e consistência da programação visual do Pronto Atendimento Municipal - PAM, para 

tanto as seguintes cores devem ser respeitadas: 

 

  
Verde – C100 M0 Y100 K10 
PANTONE 7482 C 
#008B3C 

Azul – C100 M50 Y0 K0 
PANTONE 7461 C 
#0A72B8 

Cinza – C30 M0 Y0 K80 
PANTONE 7477 C 
#575756 

OBS: As cores das placas 
descritas neste projeto podem sofrer 
distorções de acordo com as configurações 
da impressora. Seguir sempre como 
referência as cores indicadas no Memorial 
Descritivo. 

 
OBS: Os textos de todas as placas 

deverão ser conferidos pelos responsáveis 
por cada departamento do hospital. 

 
Em relação ao contraste visual 

para atender a NBR 9050, ele tem como 
função destacar elementos entre si por meio 
da composição claro/escuro ou escuro/claro 
para chamar a atenção do observador. O 
contraste também deve ser usado na 
informação visual e para alertar perigos. Ele 
é a diferença de luminância entre uma figura 
e o fundo. Dessa forma, a comunicação 
visual atende a legislação, visto que as 
placas possuem contraste entre fundo claro 
(cinza claro/médio) e tipografia/texto nas 
cores cinza escuro/preto, bem como placas 
com alertas quando necessário. 
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1.2. MARCA 

 

A marca deve seguir os padrões estabelecidos pela entidade e não deve sofrer 

alterações de estilo, fonte, cor ou qualquer outra modificação que altere sua forma 

original.  

 

1.3. TIPOGRAFIA 

 

Utilizada em todas as peças externas e internas como textos de indicações a 

tipografia foi definida pelo padrão de fonte “Gotham”, com variações apenas no 

tamanho de acordo com a distância de leitura exigida pela peça. A fonte deve ser 

respeitada de modo a garantir a unidade das placas. 

 

 

 

 

Marca do Governo do Estado do 

Paraná no formato Vertical. A marca 

deve ser aplicada em conformidade 

com o padrão e normas do manual 

de Uso de marca do Governo. 

Brasão do Município (compatível 

com a cidade que será implantada o 

Pronto Atendimento) A marca deve 

ser aplicada em conformidade com o 

padrão estabelecido pelo Governo 

do Estado. 
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1.4. PICTOGRAMA 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

1.5. SETAS 

 

 

 

 

1.6. IDENTIFICAÇÃO DAS PLACAS 

Código Nome 

PIC Placa de Indicação de Consultórios 

Figura 1 Sanitário 
Masculino 

Figura 2 Sanitário 
Feminino 

Figura 3 Sanitário 
Acessível Feminino 

Figura 4 Sanitário 
Acessível Masculino 

Figura 5 Bebedouro Figura 6 Numeração de 
Ambientes 

Figura 7 Proibido 

Fumar 
Figura 8 Eletricidade 

Figura 1 Sanitário 
Masculino 
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PIB Placa de Indicação de Banheiros 

PIA Placa de Indicação de Ambiente 

PPE Placa de Parede 

PDP Placa direcional de Parede 

PDG Placa de Guichês 

PIL Placa de Identificação de Leitos 

LIE Letreiro de Identificação Externa 

QGV Quadro de Avisos Gerais 

PRE Placa Restritiva 

PES Placa de Estacionamento 

PLE Placa Externa 

PPX Placa de Parede Externa 

PAE Placa de Advertência Externa 

PPO Placa de Portão 

 

1.7. QUANTITATIVO 

Código Nome Quantidade 

PIC Placa de Indicação de Consultórios 02 

PIB Placa de Indicação de Banheiros 06 

PIA Placa de Indicação de Ambiente 31 

PPE Placa de Parede 05 

PDP Placa direcional de Parede 04 

PDG Placa de Guichês 14 

PIL Placa de Identificação de Leitos 06 

LIE Letreiro de Identificação Externa 02 

QGV Quadro de Avisos Gerais 03 

PRE Placa Restritiva 02 

PES Placa de Estacionamento 03 

PLE Placa Externa 02 

PPX Placa de Parede Externa 10 

PAE Placa de Advertência Externa 02 

PPO Placa de Portão 02 

TOTAL 93 

 

2. PLACAS 
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2.1. PLACA DE INDICAÇÃO DE CONSULTÓRIOS 
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2.2. PLACA DE INDICAÇÃO DE BANHEIROS 
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2.3. PLACA DE IDENTIFICAÇÃO DE AMBIENTE 

  



 
 

12 

MEP – Arquitetura e Planejamento LTDA – CNPJ 06.164.906/0001-28 – Rua Milton Gavetti, 369 – Londrina/PR 

CEP: 86.050-720 – Fone: (43) 3328 1020 – E-mail: mep@meparquitetura.arq.br 

 

 
          PRONTO ATENDIMENTO MUNICIPAL - PAM 

             Projeto Padrão 

2.4. PLACA DE PAREDE 
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2.5. PLACA DIRECIONAL DE PAREDE 
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2.6. PLACA DE GUICHÊS 
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2.7. PLACA DE IDENTIFICAÇÃO DE LEITOS 
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2.8. LETREIRO DE IDENTIFICAÇÃO EXTERNA 
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2.9. QUADRO DE AVISOS GERAIS  
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2.10. PLACA RESTRITIVA 
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2.11. PLACA DE ESTACIONAMENTO 
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2.12. PLACA EXTERNA 
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2.13. PLACA DE PAREDE EXTERNA  
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2.14. PLACA DE ADVERTENCIA EXTERNA 
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2.15.  PLACA DE PORTÃO 
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3. ANEXO I – PLANTAS COM INDICAÇÃO E LOCAÇÃO DAS PLACAS 
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4. ANEXO II – RRT – Registro de Responsabilidade Técnica 
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5. TABELA DE INDICAÇÃO DOS NOMES NAS PLACAS 

  

CÓD. QNT

PIC 01 1

PIC 02 1CONSULTÓRIO 02/SERV. SOCIAL

ESCRITA NA PLACA

PLACA DE INDICAÇÃO DE CONSULTÓRIOS

CONSULTÓRIO 01

CÓD. QNT

PIB 01 1

PIB 02 1

PIB 03 2

PIB 04 1

PIB 05 1

VEST. FUNC. FEM.

SANITÁRIO FEMININO

SANITÁRIO MASCULINO

BANHEIRO

PLACA DE INDICAÇÃO DE BANHEIROS

ESCRITA NA PLACA

VEST. FUNC. MASC.

CÓD. QNT

PIA 01 2

PIA 02 1

PIA 03 1

PIA 04 1

PIA 05 1

PIA 06 2

PIA 07 1

PIA 08 1

PIA 09 1

PIA 10 1

PIA 11 1

PIA 12 1

PIA 13 1

PIA 14 1

PIA 15 1

PIA 16 1

PIA 17 1

PIA 18 1

PIA 19 1

PIA 20 2

PIA 21 1

PIA 22 1

PIA 23 1

PIA 24 1

PIA 25 1

PIA 26 1

PIA 27 1

PIA 28 1

GUARDA TEMP. ROUPA LIMPA

GUARDA TEMP. ROUPA SUJA

ESCRITA NA PLACA

RECEPÇÃO PAM

SALA DE RAIO-X

CENTRAL DE REVELAÇÃO

SL. DE GESSO/FRAT./SUTURAS/CURAT.

CLASSIFICAÇÃO DE RISCO

NECROTÉRIO

ASSEP. DE EMBALAGEM

DILUIÇÃO GERMICIDA

FRAC. MEDICAMENTOS

CAF

ENFERMARIA

ISOLAMENTO

SALA DE EMERGÊNCIA

SALA DE UTILIDADES

COPA DE DISTRIBUIÇÃO

DESINFEC. QUÍMICA

ZELADORIA

PLACA DE INDICAÇÃO DE AMBIENTES

CENTRAL DE MAT. E EQUIP./MANUT.

COPA FUNCIONÁRIOS

ADMINISTRAÇÃO

PLANTONISTA MASC.

ESTERILIZAÇÃO FÍSICA

PLANTONISTA FEM.

ESTERILIZAÇÃO/LAVAGEM

MATERIAL ESTERILIZADO

LAVAGEM DE MATERIAL
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CÓD. QNT

LIE 01 1

LIE 02 1PAM (VER MEMORIAL)

LETREIRO DE IDENTIFICAÇÃO EXTERNA

ESCRITA NA PLACA

PRONTO ATENDIMENTO MUNICIPAL (VER MEM.)

  

CÓD. QNT

PPE 01 1

PPE 02 2

PPE 03 1

PPE 04 1

GUARDA DE MACAS

ÁREA DE SERVIÇO

GUARDA DE CADEIRA DE RODAS

POSTO DE ENFERMAGEM 

PLACA DE PAREDE

ESCRITA NA PLACA

CÓD. QNT

SALA DE EMERGÊNCIA

CONSULTÓRIO 01 E 02

SERVIÇO SOCIAL

ENFERMAGEM

APLICAÇÃO DE MEDICAMENTOS

1

ISOLAMENTO

1

CONSULTÓRIOS

PDP 03 1

ENFERMAGEM

APLICAÇÃO DE MEDICAMENTOS

PDP 02
ENFERMARIA

1PDP 01

SERVIÇO SOCIAL

ADMINISTRAÇÃO

CONSULTÓRIO 01 E 02

SALA DE EMERGÊNCIA

LADO A

LADO B

SALA DE ESPERA

RECEPÇÃO

PLACA DIRECIONAL DE PAREDE

ESCRITA NA PLACA

SALA DE ESPERA

SALA DE RAIO-X

ENFERMAGEM

SL. DE GESSO/FRAT./SUTURAS/CURAT.

PDP 04

CÓD. QNT

QGV 01 3

QUADRO DE AVISOS GERAIS

ESCRITA NA PLACA

VER MEMORIAL

CÓD. QNT

PRE 01 2

PLACA RESTRITIVA

ESCRITA NA PLACA

ACESSO RESTRITO
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          PRONTO ATENDIMENTO MUNICIPAL - PAM 

             Projeto Padrão 

CÓD. QNT

PPX 01 1

PPX 02 1

PPX 03 1

PPX 04 1

PPX 05 1

PPX 06 1

PPX 07 1

PPX 08 1

PPX 09 1

PPX 10 1GERADOR

ESCRITA NA PLACA

PLACA DE PAREDE EXTERNA

RESÍD. COMUNS E RECICLÁVEIS

RESÍD. ORGÂNICOS E REJEITOS

RESÍD. INFECTANTES

CENTRAL DE OXIGÊNIO E AR COMPRIMIDO

ACESSO PACIENTE TRANSPORTADO 

NECROTÉRIO

CENTRAL DE VÁCUO CLINICO

ACESSO FUNCIONÁRIOS

LAVAGEM DE CARRINHOS

 

  
CÓD. QNT

PDG 01 1

PDG 02 1

PDG 03 2

PDG 04 1

PDG 05 2

PDG 06 1

PDG 07 1

PDG 08 1

PDG 09 2

PDG 10 1

PDG 11 1

ESTERILIZAÇÃO FÍSICA

01

02

DILUIÇÃO GERMICIDA

FRAC. DE MEDICAMENTOS

CAF

LAVAGEM DE MATERIAL

ESCRITA NA PLACA

DESINF. QUÍMICA

COPA DE DISTRIBUIÇÃO

PLACA DE GUICHÊS

GUARDA MAT. ESTERILIZADO

CENTRAL DE MAT. E EQUIP./MANUT. 

CÓD. QNT

PIL 01 1

PIL 02 1

PIL 03 1

PIL 04 1

PIL 05 1

PIL 06 1

PLACA DE IDENTIFICAÇÃO DE LEITOS

ESCRITA NA PLACA

01

03

02

04

05

06

CÓD. QNT

PES 01 1

PES 02 1

PES 03 1

PLACA DE ESTACIONAMENTO

ESCRITA NA PLACA

VAGA PCD (VER MEMORIAL)

VAGA MOTOS

VAGA IDOSOS (VER MEMORIAL)

CÓD. QNT

PLE 01 1

PLE 02 1

PLACA EXTERNA

ESCRITA NA PLACA

SAÍDA

ESTACIONAMENTO



 
 

37 

MEP – Arquitetura e Planejamento LTDA – CNPJ 06.164.906/0001-28 – Rua Milton Gavetti, 369 – Londrina/PR 

CEP: 86.050-720 – Fone: (43) 3328 1020 – E-mail: mep@meparquitetura.arq.br 

 

 
          PRONTO ATENDIMENTO MUNICIPAL - PAM 

             Projeto Padrão 

 

CÓD. QNT

PAE 01 2PROIBIDO FUMAR

PLACA DE ADVERTÊNCIA EXTERNA

ESCRITA NA PLACA

CÓD. QNT

PPO 01 1

PPO 02 1

PLACA DE PORTÃO

ESCRITA NA PLACA

ACESSO VEÍCULOS DE SERVIÇO E FUNCIONÁRIOS

ACESSO AMBULÂNCIA


